Obowigzuje od dnia 1 stycznia 2016 r.

B@®

B ANK REGULAMIN BANKOWOSCI ELEKTRONICZNEJ
— SYSTEM BOSBANK24 iBOSS W BOS S.A.

Postanowienia ogdlne

§1

1. Niniejszy Regulamin okre$la zasady udostepniania Klientom BOS S.A. systemu bankowosci
elektronicznej BOSBank24 iBOSS, a takze zasady wykonywania dyspozycji z wykorzystaniem tego
systemu.

2. Niniejszy Regulamin stanowi Umowe ramowa wraz z:
1) Umowg kompleksowg obstugi rachunkéw bankowych/Aneksem do umowy,
2) Umowg udostepnienia systemu bankowosci elektronicznej BOSBank24 iBOSS,

3) Regulaminem $wiadczenia ustug ptatniczych dla korporagii i finanséw publicznych w BOS S.A. —
jesli Klient przyporzadkowany jest do segmentu korporaciji i finanséw publicznych w BOS S.A.,

4) Regulaminem rachunkéw bankowych dla korporagji i finanséw publicznych w BOS S.A. — jesli
Klient przyporzagdkowany jest do segmentu korporacji i finanséw publicznych w BOS S.A.,

5) Regulaminem rachunkéw bankowych dla klientéw instytucjonalnych w BOS S.A. — jesli Klient
przyporzgdkowany jest do segmentu mikroprzedsiebiorstw, wspolnot mieszkaniowych i
organizacji pozarzagdowych w BOS S.A.,

6) Regulaminem udzielania Kredytow i Gwarancji dla Klientow Pionu Korporacji i Finanséw
Publicznych, z wytgczeniem JST (jednostek samorzadu terytorialnego),

7) Komunikatem o godzinach granicznych dla przelewdéw w obrocie krajowym i zagranicznym dla
korporacji i finanséw publicznych — jesli Klient przyporzadkowany jest do segmentu korporaciji i
finanséw publicznych w BOS S.A.,

8) Komunikatem o godzinach granicznych i innych warunkach realizacji Zlecen ptatniczych w
obrocie krajowym i zagranicznym dla mikroprzedsigbiorstw, wspdlnot mieszkaniowych i

organizacji ~pozarzgdowych — jesli Klient przyporzadkowany jest do, segmentu
mikroprzedsiebiorstw, wspélnot mieszkaniowych i organizacji pozarzadowych w BOS S.A.,

9) Regulaminem wydawania i uzytkowania karty Business Banku Ochrony Srodowiska S.A. — jesli
Klient korzysta z karty debetowej,

10) Regulaminem wydawania i uzytkowania karty kredytowej typu business — je$li Klient korzysta z
karty kredytowej,

11) Regulaminem obrotu gotowkowego w formie zamknietej — jesli Klient korzysta z obrotu
gotowkowego w formie zamknigtej,

12) Umowg o realizacji rozliczen w formie polecenia zaptaty — jesli Klient korzysta z polecenia
zaptaty w roli odbiorcy,

13) Umowg o korzystanie z Ustugi Masowe Ptatnosci Przychodzgce MPP,
14) Umowa ustugi BOS Connect — jesli Klient korzysta z ustugi BOS Connect.

3. Bankowos¢ elektroniczna udostepniana jest w zakresie produktow i ustug Banku, ktore sg
przedmiotem uméw zawartych z Klientem.

§2
Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) Aneks do umowy — aneks do umowy rachunkow bankowych dotyczacy udostepnienia systemu
bankowosci elektronicznej BOSBank24 iBOSS, zawierany w przypadku, gdy na podstawie innej
umowy nie udostepniono obstugi rachunkéw przez system bankowosci elektronicznej
BOSBank24 iBOSS;

2) Autoryzacja dyspozycji/Autoryzacja — zaakceptowanie dyspozycji, w szczegdlnosci
wyrazenie Zgody na wykonanie Transakcji ptatniczej, przy uzyciu urzadzenia autoryzacyjnego, z
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ktorego korzysta Uzytkownik; w przypadku ustugi BOS Connect za pomocg hasta nadanego w
BOSBank24 iBOSS poprzez kanat Webservice;

3) Bank/BOS S.A. — Bank Ochrony Srodowiska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie;
dostawca Ustug ptatniczych;

4) BOSBank24 iBOSS — system bankowo$ci elektronicznej udostepniany Klientom Banku;

5) BOS Connect (Webservice) — ustuga umozliwiajgca komunikacje pomiedzy systemem
finansowo—ksiegowym Klienta a systemem BOSBank24 iBOSS za pomocg ustug sieciowych;

6) Certyfikat — elektroniczne zaswiadczenie, za pomocg ktérego dane stuzgce do weryfikaciji
podpisu elektronicznego sg przyporzadkowane do osoby sktadajgcej podpis elektroniczny i
ktore umozliwiajg identyfikacje tej osoby;

7) Dzien roboczy — dzieh niebedacy dniem wolnym od pracy, w ktérym Bank swiadczy Ustugi
ptatnicze, z uwzglednieniem godzin prowadzenia obstugi Transakcji ptatniczych;

8) Dyspozycja uprawnien do BOSBank24 iBOSS - skladane przez Klienta zlecenie
uruchomienia/modyfikacji ustugi bankowosci elektronicznej BOSBank24 iBOSS, wskazujgce
m.in. rachunki udostepnione przez system BOSBank24 iBOSS, Limity, Uzytkownlkow oraz
schematy akceptacii;

9) Hasto stale — cigg znakdéw ustalony przez Uzytkownika wykorzystywany do logowania przy
uzyciu Tokena sprzetowego;

10) Identyfikator — numer identyfikacyjny Uzytkownika, nadany przez Bank, stuzgcy do logowania
w systemie BOSBank24 iBOSS;

11) Instrument platniczy — zindywidualizowane urzgadzenie lub uzgodniony przez Klienta i Bank
zbiér procedur, przypisane do Uzytkownika, stuzgce do logowania, identyfikacji i Autoryzacji w
systemie BOSBank24 iBOSS, wykorzystywane m.in. do sktadania Zlecen ptatniczych;

12) Karty wzoréw podpiséw i schematéw akceptacji — stanowigca integralng czgs¢ Umowy,
ustalajgca uprawnienia oséb do dysponowania srodkami na rachunkach Klienta w postaci
dyspozycji ptatniczych w systemie bankowosci elektronicznej BOSBank24 iBOSS oraz do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Klienta w postaci wnioskéw i dyspozycji sktadanych przez
Klienta w systemie bankowosci elektronicznej BOSBank24 iBOSS, a takze stuzgca do
ewidencji ich wzorow podpiséw,

13)Klient — podmiot bedacy strong zawartej z Bankiem Umowy lub podmiot wystepujgcy o
zawarcie Umowy z Bankiem, tj. osoba fizyczna, prowadzaca dziatalno$¢ zarobkowg na wiasny
rachunek, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, lecz
posiadajgca zdolnosé prawnag;

14) Klucz — dane wprowadzane do systemu BOSBank24 iBOSS podczas logowania; w przypadku
Uzytkownika korzystajgcego z Tokena sprzetowego: przy pierwszym logowaniu jest to samo
wskazanie Tokena, przy kazdym kolejnym logowaniu jest to ustalone przez Uzytkownika Hasto
state wraz ze wskazaniem Tokena sprzetowego; w przypadku Uzytkownika korzystajgcego z
Tokena mobilnego jest to wskazanie Tokena mobilnego wyswietlane po wybraniu opcji
logowania w aplikacji mobilnej; w przypadku Podpisu kwalifikowanego jest to nazwa Certyfikatu
wybierana z listy;

15) Kod aktywacyjny — szesnastocyfrowy kod przesytany na numer komérkowy Uzytkownika; kod
aktywacyjny stuzy do aktywacji Tokena mobilnego; kod aktywacyjny jest wazny przez 7 dni od
momentu wystania;

16) Komunikat o godzinach granicznych — ,Komunikat o godzinach granicznych dla przelewéw w
obrocie krajowym i zagranicznym dla korporacji i finanséw publicznych”, zamieszczony na
stronie internetowej www.bosbank.pl/ oraz dostepny w Placoéwkach Banku oraz ,Komunikat o
godzinach granicznych i innych warunkach realizacji Zlecen pfatniczych w obrocie krajowym i
zagranicznym dla mikroprzedsigbiorstw, wspoélnot mieszkaniowych i organizacji pozarzgdowych”
zamieszczony na stronie internetowej www.bosbank.pl oraz dostepny w Placéwkach Banku;

17) Kwalifikowany podmiot swiadczacy ustugi certyfikacyjne — podmiot $wiadczgcy ustugi
certyfikacyjne, wpisany do rejestru kwalifikowanych podmiotdéw $wiadczgcych ustugi
certyfikacyjne zgodnie z Ustawg o podpisie elektronicznym;

18) Limit — maksymalna kwota jednorazowego przelewu lub maksymalna okreslona okresowa
(dzienna, tygodniowa, miesieczna) kwota wszystkich przelewéw ustalona dla wskazanego
rachunku biezgcego jako limit transakcyjny lub jako limit schematu akceptacii;

19) Multiuser — ustuga BOSBank24 iBOSS dajgca mozliwo$é podigczenia Klientowi obstugi
rachunkéw innych Klientéw w ramach posiadanych przez niego uprawnien;
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20) Odbiorca — osoba fizyczna, prowadzaca lub nieprowadzaca dziatalno$¢ zarobkowag na witasny
rachunek, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, lecz
posiadajgca zdolnos¢ prawng, bedgca odbiorcg srodkow pienieznych stanowigcych przedmiot
Transakcji ptatniczej;

21) Odbiorca ustug certyfikacyjnych/Zamawiajagcy — osoba fizyczna, prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra zawarta z KIR S.A. umowe o
Swiadczenie ustug certyfikacyjnych;

22) Placéwka Banku — Oddziat/Oddziat Operacyjny, Centrum Korporacyjne;

23) Platnik — osoba fizyczna, prowadzaca dziatalno$¢ zarobkowg na wiasny rachunek, osoba
prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, lecz posiadajgca
zdolno$¢ prawng, sktadajgca Zlecenie ptatnicze;

24) Powiadomienia — opcja umozliwiajgca przesytanie automatycznych informacji do Klienta w
formie komunikatow SMS i/lub wiadomosci na adres e—mail, dotyczacych produktow bankowych
i dyspozycij;

25) Podpis kwalifikowany — podpis elektroniczny, regulowany przepisami Ustawy o podpisie
elektronicznym, ktory jest przyporzadkowany wytgcznie do osoby sktadajgcej ten podpis, jest
sporzgdzany za pomocg podlegajgcych wytgcznej kontroli osoby sktadajgcej podpis
elektroniczny bezpiecznych urzadzen stuzgcych do sktadania podpisu elektronicznego i danych
stuzgcych do skfadania podpisu elektronicznego; jest powigzany z danymi, do ktorych zostat
dotgczony, w taki sposob, ze jakakolwiek pdzniejsza zmiana tych danych jest rozpoznawalna;

26) Podpis niekwalifikowany — podpis elektroniczny niebedacy Podpisem kwalifikowanym, czyli
deklaracja tozsamosci autora, ztozona w postaci elektronicznej, wydawany przez BOS S.A.,
po$wiadczajacy tozsamosé Uzytkownika, dla ktérego zostat wydany Certyfikat;

27) Regulamin — niniejszy Regulamin bankowos$ci elektronicznej — system BOSBank24 iBOSS w
BOS S.A;;

28) Subskrybent — osoba fizyczna, ktérej dane zostaty wpisane do Certyfikatu, sktadajgca Podpis
kwalifikowany;

29) System FK/ERP - system finansowo—ksiegowy/ERP Klienta, z ktorym nawigzane jest
pofgczenie przy pomocy ustugi BOS Connect; za pomocg pofgczenia Uzytkownik moze
wykonywac czynnosci w bankowosci elektronicznej bez koniecznosci dodatkowego logowania
do BOSBank24 iBOSS;

30) Taryfa — Taryfa optat i prowizji Banku Ochrony Srodowiska S.A. za czynnos$ci bankowe w
obrocie krajowym i zagranicznym dla korporacji i finanséw publicznych/Taryfa optat i prowizji
Banku Ochrony Srodowiska S.A. za czynnosci bankowe w obrocie krajowym i zagranicznym dla
mikroprzedsiebiorstw i wspolnot mieszkaniowych, w zaleznosci od przyporzadkowania Klienta
do danego segmentu;

31) Transakcja ptatnicza — zainicjowany przez Ptatnika lub Odbiorce transfer Srodkdéw pienieznych;

32) Token mobilny — aplikacja mobilna zabezpieczona wlasnym numerem PIN, instalowana na
urzgdzeniu mobilnym (telefonie komérkowym) Uzytkownika, generujgca hasta jednorazowe;

33) Token sprzetowy — urzgdzenie autoryzacyjne, generujgce hasta jednorazowe, zabezpieczone
wiasnym numerem PIN;

34) Trwaty nosnik informacji — nosnik umozliwiajgcy Uzytkownikowi przechowywanie i dostep do
informacji adresowanych do niego przez okres odpowiedni do celéw sporzadzania tych
informacji i pozwalajgcy na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci,

35) Umowa — umowa obstugi rachunkéw bankowych;
36) Umowa ramowa — umowa ramowa w rozumieniu art. 2 pkt 31 Ustawy;

37) Umowa udostepnienia systemu bankowosci elektronicznej BOSBank24 iBOSS —umowa,
na podstawie ktorej udostepniana jest bankowosc¢ elektroniczna, niezaleznie od posiadanych
przez Klienta innych produktow Banku,

38) Unikatowy identyfikator — kombinacja liter, liczb lub symboli, okreslona przez dostawce Ustug
ptatniczych dla Ptatnika lub Odbiorcy, pozwalajgca na jednoznaczne zidentyfikowanie
odpowiednio Ptatnika albo Odbiorcy lub jego rachunku ptatniczego; o ile nie uzgodniono inaczej
w szczegotowych warunkach realizacji poszczegolnych typow Zleceh ptatniczych, za Unikatowy
identyfikator uznaje sie numer NRB/IBAN;

39) Ustuga platnicza — dziatalnoS¢ polegajgca na Swiadczeniu ustug wymienionych w art. 3
Ustawy,
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5.

6.

40) Ustawa — ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz. U. 2014, poz. 873 z
pozniejszymi zmianami);

41) Ustawa o podpisie elektronicznym — ustawa z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie
elektronicznym (Dz. U. 2013.262 z pdzniejszymi zmianami);

42) Uzytkownik — osoba fizyczna; Klient lub osoba upowazniona przez Klienta do korzystania z
systemu BOSBank24 iBOSS w imieniu i na rzecz Klienta, w tym do uzyskiwania informacji o
rachunkach i dysponowania $rodkami na rachunkach, zgodnle z Dyspozycjg uprawnien do
BOSBank24 iBOSS;

43) Wnioski — opcja umozliwiajgca przekazanie dyspozycji lub zlozenie wniosku za pomocag
bankowosci elektronicznej;

44) Zgoda na wykonanie Transakcji ptatniczej — oswiadczenie woli Uzytkownika, przez ktore
wyraza on zgode na wykonanie jednej lub kilku kolejnych Transakcji ptatniczych w BOSBank24
iBOSS;

45) Zlecenie ptlatnicze — oswiadczenie Platnika lub Odbiorcy skierowane do jego banku
zawierajgce polecenie wykonania Transakcji ptatnicze;.

§3

BOS S.A. na podstawie Regulaminu $wiadczy ustugi bankowos$ci elektronicznej poprzez system
BOSBank24 iBOSS oraz ustugi BOS Connect.

System BOSBank24 iBOSS jest dostepny 24h/dobe 7 dni w tygodniu pod adresem internetowym
www.bosbank24.pl/iboss, z zastrzezeniem ust. 7 oraz § 18 ust. 4 oraz ust. 6 8.

System bankowosci elektronicznej BOSBank24 iBOSS rekomendowany jest w szczegdlnosci dla
Klientow segmentu korporacyjnego, matych i Srednich przedsiebiorstw, a takze podmiotow sektora
finanséw publicznych posiadajgcych rachunek w BOS S.A., ze wzgledu na specyfike funkcjonalnosci
posiadanych przez system BOSBank24 iBOSS. Dopuszcza sie mozliwosé korzystania z ww. systemu
przez Klientdw z segmentu detalicznego, tj. mikroprzedsiebiorstwa, organizacje pozarzadowe oraz
wspolnoty mieszkaniowe, z wytgczeniem konsumentow.

System BOSBank24 iBOSS BOS S.A. umozliwia Klientowi:
1) zarzagdzanie rachunkami i zgromadzonymi na nich srodkami,
2) dostep do biezacej i historycznej informaciji o saldach i obrotach, historii operaciji,
3) obstuge biezgcych oraz odroczonych Zlecen pfatniczych, w tym zlecenh statych,
4) zarzgdzanie uprawnieniami i kontrole uprawnien wskazanych przez Klienta Uzytkownikow,

5) komunikacje pomiedzy BOSBank24 iBOSS a aplikacjami elektronicznymi Klienta w zakresie
sktadania Zlecen ptatniczych oraz wymiany danych o historii operacji w formatach ustalonych
przez Bank,

6) dysponowanie lokatami terminowymi,

7) podglad kart ptatniczych debetowych i kredytowych,

8) podglad rachunkéw kredytowych,

9) uzyskiwanie informaciji o kursach wymiany walut i oprocentowaniu,

10) dostep do informacji o operacjach na rachunkach wirtualnych,

11) pobieranie i drukowanie wyciggéw bankowych,

12) sktadanie Wnioskow,

13) obstuge polecenia zaptaty,

14) korzystanie z Powiadomien mailowych oraz w formie komunikatow SMS,

15) prowadzenie korespondenciji elektronicznej pomiedzy Bankiem a Klientem w systemie
BOSBank24 iBOSS,

16) obstuge gotowki w formie otwartej (awizowania) oraz w formie zamknietej.

Podpis niekwalifikowany nie jest dostepny dla Klientow: mikroprzedsiebiorstw, organizaciji
pozarzgdowych oraz wspolnot mieszkaniowych.

Rozszerzenie zakresu funkcjonalnosci BOSBank24 iBOSS nie stanowi zmiany Umowy. Informacje o
rozszerzeniu funkcjonalnosci oraz terminach ich wprowadzenia bedg dostepne na stronach
internetowych i w Placowkach Banku oraz mogg by¢ wysytane w postaci wiadomosci w systemie
BOSBank24 iBOSS.

Strona 4/12


http://www.bosbank24.pl/

Bank zastrzega sobie prawo do rezygnacji z udostgpniania niektorych funkc;onalnosm systemu
BOSBank24 iBOSS w przypadku zmiany przepiséw prawa, zmian rozwigzan technicznych systemu
lub zmiany oferty Banku. Rezygnacja z udostepniania funkcjonalnosci systemu BOSBank24 iBOSS
nie stanowi zmiany Umowy.

Udostepnienie systemu BOSBank24 iBOSS

§4

Udostepnienie systemu BOSBank24 iBOSS przez BOS S.A. nastepuje na podstawie Umowy,
Aneksu do Umowy lub Umowy udostepnienia systemu bankowosci elektronicznej BOSBank24
iBOSS.

Ustalenie Limitéw, schematdéw i limitow akceptacji, Uzytkownikow, ktorzy bedg w imieniu Klienta
obstugiwa¢ wskazane przez Klienta rachunki, schematoéw akceptacji dla Wnioskéw, Powiadomien
oraz funkcji Multiuser nastepuje na podstawie Dyspozycp uprawnien do BOSBank24 iBOSS.

. Warunkiem korzystania z systemu bankowosci elektronicznej BOSBank24 iBOSS jest:

1) posiadanie przez Uzytkownika wybranego urzgdzenia autoryzacyjnego — Tokena sprzetowego
i/lub Tokena mobilnego i/lub Podpisu niekwalifikowanego i/lub Podpisu kwalifikowanego. Klient
w Dyspozycji uprawnienn do BOSBank24 iBOSS okresla z jakiego urzgdzenia autoryzacyjnego
bedg korzysta¢ Uzytkownicy dziatajgcy w imieniu Klienta; Token sprzetowy, Token mobilny,
Podpis niekwalifikowany sg wydawane przez BOS S.A., Podpis kwalifikowany jest wydawany w
trybie okreslonym w § 10 ust. 2;

2) spetnienie wymagan dotyczacych sprzetu komputerowego oraz oprogramowania; lista
rekomendacji Banku dotyczgcych sprzetu komputerowego oraz oprogramowania znajduje sie
na stronie internetowej Banku.

Identyfikator moze zostaé przekazany Uzytkownikowi poprzez: wystanie na adres e—mail
Uzytkownika, wreczenie przez uprawnionego pracownika Banku Ilub wystanie na adres
korespondencyjny Uzytkownika lub Klienta. Uzytkownik moze posiada¢ tylko jeden Identyfikator.

. Token sprzetowy moze zosta¢ przekazany Uzytkownikowi osobiscie lub odebrany przez osoby

dziatajgce w imieniu Klienta.

. Token mobilny jest przypisywany do numeru telefonu komoérkowego Uzytkownika i instalowany

samodzielnie przez Uzytkownika.

Podpis niekwalifikowany moze zostac przekazany Uzytkownikowi osobiscie lub odebrany przez osoby
dziatajgce w imieniu Klienta. System BOSBank24 iBOSS jest udostepniany Klientowi nie pdzniej niz
nastepnego Dnia roboczego po dniu, w ktérym nastgpito spetnienie wszystkich warunkéw,
okreslonych w ust. 1.

Po otrzymaniu dostepu do systemu BOSBank24 iBOSS administrator Klienta udostepnia dla
Uzytkownikéw rachunki, konfiguruje poszczegoélne funkcje systemu.

Dokonanie przez administratora Klienta udostepnienia rachunkéw i innych konfiguracji jest warunkiem
korzystania z systemu BOSBank24 iBOSS przez osoby wskazane przez Klienta w Dyspozycii
uprawnien do BOSBank24 iBOSS. Udostepnienia rachunkéw moze dokona¢ Bank na podstawie
dyspozycji Klienta.

§5

Osoby uprawnione do reprezentacji Klienta lub osoby uprawnione do akceptacji dyspozycji
elektronicznych w ramach opcji Wnioski mogg wprowadzac¢ zmiany lub aktualizacje danych Klienta
okreslone odpowiednio w Dyspozycji uprawnien do BOSBank24 iBOSS lub dyspozyciji elektronicznej
ztozonej w opcji Wnioski.

. Zmiany lub aktualizacje danych ztozone w Dyspozycji uprawnienn do BOSBank24 iBOSS lub opc;ji
Whnioski obowigzujg niezwiocznie, najpdzniej od konca nastepnego Dnia roboczego po dniu ztozenia
dyspozycji.

Klient moze odwota¢ dostep do systemu BOSBank24 iBOSS dla wskazanego Uzytkownika/
Uzytkownikow poprzez ztozenie w Placowce Banku stosownej dyspozycji na formularzu
udostgpnionym przez Bank lub w BOSBank24 iBOSS w opcji Wnioski. Odwotanie obowigzuje
niezwtocznie, najpdzniej od konca nastepnego Dnia roboczego po dniu zlozenia dyspozycji, z
zastrzezenlem ze Zlecenia pfatnicze ztozone za pomocg BOSBank24 iBOSS przez danego
Uzytkownika przed wejsciem w zycie odwotania nie mogg by¢ anulowane.
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Logowanie i Autoryzacja w BOSBank24 iBOSS

§6
1. Logowanie do systemu BOSBank24 iBOSS odbywa sie przy uzyciu:

1) w przypadku korzystania z Tokena sprzetowego: Identyfikatora oraz Klucza; do pierwszego
logowania uzywany jest tylko ldentyfikator oraz wskazanie Tokena sprzetowego, podczas
pierwszego logowania Uzytkownik ustala Hasto state, ktére wraz z wskazaniem Tokena
sprzetowego stanowi Klucz stuzgcy do kolejnych logowan;

2) w przypadku korzystania z Tokena mobilnego: ldentyfikatora oraz hasta jednorazowego
generowanego przez Token mobilny;

3) w przypadku korzystania z Podpisu niekwalifikowanego: numeru PIN ustalonego do Podpisu
niekwalifikowanego;

4) w przypadku korzystania z Podpisu kwalifikowanego: numeru PIN ustalonego do Podpisu
kwalifikowanego.

2. Autoryzacja dyspozycji w systemie BOSBank24 iBOSS odbywa sie przy uzyciu:

1) wskazania Tokena sprzetowego lub wskazania Tokena mobilnego wygenerowanego na
podstawie znakow wyswietlanych pod danymi operacji, wprowadzonymi odpowiednio do
Tokena sprzetowego lub Tokena mobilnego,

2) numeru PIN do Podpisu niekwalifikowanego lub numeru PIN do Podpisu kwalifikowanego.

Urzadzenia autoryzacyjne w BOSBank24 iBOSS
§7

1. Token sprzetowy jest wydawany Uzytkownikowi lub reprezentantowi Klienta.

2. Token sprzetowy wydawany przez Bank nalezy uruchomié poprzez wprowadzenie startowego
numeru PIN podanego Uzytkownikowi wraz z wydaniem Tokena sprzetowego.

3. Po pierwszym uruchomieniu Uzytkownik ustanawia swoj wiasny, pieciocyfrowy numer PIN stuzacy
do uruchamiania Tokena sprzetowego.

4. W przypadku zagubienia lub zniszczenia Tokena sprzetowego nowy Token sprzetowy zostanie
wydany po uiszczeniu optaty okreslonej w Taryfie.

5. Nieprawidtowo dziatajgcy Token sprzetowy, funkcjonujgcy przez okres krotszy niz 2 lata, moze by¢
wymieniony na nowy, po sprawdzeniu przez Placowke Banku przyczyn usterki. W przypadku
stwierdzenia przyczyn lezacych po stronie Klienta, nowy Token sprzetowy jest wydawany
niezwtocznie po uiszczeniu przez Klienta optaty okreslonej w Taryfie, a w przypadku stwierdzenia
przyczyn usterki wynikajgcych z wad Tokena sprzetowego nowe urzgdzenie jest wydawane
bezptatnie.

§8
1. Token mobilny nalezy zainstalowa¢ na urzgdzeniu mobilnym Uzytkownika.

2. W ramach optaty abonamentowej za korzystanie z narzedzi autoryzacyjnych okreslonej w Taryfie,
Bank zapewnia usuwanie wad funkcjonowania Tokena mobilnego.

3. Link do pobrania aplikacji Tokena mobilnego oraz Kod aktywacyjny Tokena mobilnego sg przesytane
na telefon komoérkowy Uzytkownika. Link oraz Kod aktywacyjny wazne sg 7 dni. W celu pobrania
aplikacji lub uzycia kodu aktywacyjnego po tym terminie nalezy ponownie ztozy¢ wniosek o wydanie
Tokena mobilnego.

4. Podczas aktywacji Tokena mobilnego Uzytkownik ustala swoj wtasny, nie dtuzszy niz szesciocyfrowy
numer PIN do Tokena mobilnego. Weryfikacje generowania poprawnych danych przez Token mobilny
stanowi wyswietlenie flagi panstwa wskazanej przez system, wyswietlanej takze podczas
ustanawiania lub zmiany numeru PIN.

§9

1. Podpis niekwalifikowany jest wydawany Uzytkownikowi lub moze by¢ odebrany przez reprezentanta
Klienta.

2. Numer PIN do Podpisu niekwalifikowanego jest wysytany na adres korespondencyjny Uzytkownika.

3. W przypadku zagubienia lub zniszczenia Podpisu niekwalifikowanego nowy Podpis niekwalifikowany
zostanie wydany po uiszczeniu optaty okreslonej w Taryfie.
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§ 10

System BOSBank24 iBOSS umozliwia logowanie i Autoryzacje przy uzyciu réznych Podpiséw
kwalifikowanych, w szczegolnosci: Szafir, Certum, Sigillum.

Podpis kwalifikowany moze byé nabyty poza Bankiem. Klient moze wystgpié¢ za posrednictwem BOS
S.A. o zakup Podpisu kwalifikowanego ,Szafir’, na zasadach okreslonych w § 22 — § 24.

Sktadanie Zlecen ptatniczych

§ 11

Bank traktuje Zlecenie ptatnicze otrzymywane za posrednictwem systemu BOSBank24 iBOSS, w tym
przy wykorzystaniu ustugi BOS Connect, jako prawdziwe, prawidtowe i kompletne oraz przekazane
do realizacji na zasadach okreslonych w Regulaminie.

. W celu wykonania Transakcji ptatniczej przez system BOSBank24 iBOSS Uzytkownik jest
zobowigzany podaé w Zleceniu pfatniczym Unikatowy identyfikator Odbiorcy, kwote Zlecenia
ptatniczego, date realizacji Zlecenia ptatniczego oraz dodatkowe dane, w zaleznosci od typu
sktadanego Zlecenia ptatniczego.

. Wyrazenie Zgody na wykonanie Transakcji ptatniczej lub zgody na wykonanie innej operacji w
systemie BOSBank24 iBOSS polega na Autoryzacji dyspozycji oraz przekazaniu jej do Banku przy
uzyciu odpowiednich funkcji systemu BOSBank24 iBOSS.

Zlecenia ptatnicze mogg by¢ Autoryzowane w systemie BOSBank24 iBOSS przez jednego
Uzytkownika lub przez wielu Uzytkownikéw zgodnie z ustalonym schematem akceptacji. Schemat
akceptacji jest konfigurowany przez Bank na podstawie Dyspozycji uprawnien do BOSBank24 iBOSS
lub Karty Wzoréw Podpiséw i Schematéw Akceptacii.

. Zlecenie ptatnicze lub inna dyspozycja ztozona poprzez system BOSBank24 iBOSS nie wymaga
pisemnego jej potwierdzenia.

. Pojedyncze Zlecenia pfatnicze oraz inne dyspozycje Uzytkownik moze grupowac i wysyta¢ zbiorczo
jako tzw. paczki.

Szczegodtowa instrukcja korzystania z systemu BOSBank24 iBOSS znajduje sie w serwisie
internetowym Banku.

§ 12

Dzien wykonania przez Bank dyspozycji zatozenia rachunku lokaty terminowej oznacza poczatek
okresu umownego lokaty, a wtasciwg stawkg oprocentowania lokaty jest stawka obowigzujaca w dniu
wykonania dyspozycji przez Bank.

. Dyspozycja zatozenia rachunku lokaty terminowej ztozona do godziny 19.00 w Dniu roboczym jest
wykonywana przez Bank w dniu ztozenia, a dyspozycja ztozona po godzinie 19.00 lub w dniu wolnym
od pracy jest wykonywana w najblizszym Dniu roboczym.

. Ztozenie dyspozycji otwarcia rachunku lokaty terminowej jest réwnoznaczne z akceptacjg warunkow
prowadzenia wybranej lokaty, obowigzujgcych w dniu jej otwarcia. Warunki prowadzenia lokat sg
dostepne w Placowkach Banku oraz na stronie internetowej Banku.

§13

. Zasady obstugi Zlecen pfatniczych, w tym terminy realizacji okreslajg: Regulamin swiadczenia ustug
ptatniczych dla korporacji i finanséw publicznych w BOS S.A., Regulamin rachunkéw bankowych dla
korporacji i finansow publicznych w BOS S.A,, Regulamln rachunkéw bankowych dla klientow
instytucjonalnych w BOS S.A., Komunikat o godzmach granicznych.

. Bank wykonuje dyspozycje dotyczace ptatnosci miedzynarodowych oraz operacji w walutach obcych

zgodnie z przepisami prawa Rzeczypospolitej Polskiej i obowigzujgcymi w Banku ,Warunkami
realizacji przez BOS S.A. zlecen polecenia wyptaty w obrocie dewizowym realizowanego w systemie
SWIFT”, dostepnymi na stronie www.bosbank.pl oraz Regulaminem swiadczenia ustug pfatniczych
dla korporacji i finansow publicznych w BOS S.A. i Regulaminem rachunkéw bankowych dla klientow
instytucjonalnych w BOS S.A.

. Zlecenia ptatnicze ztozone w Dniu roboczym do godziny granicznej okreslonej w Komunikacie o
godzinach granicznych, przekazywane bedg w tym dniu, a Zlecenia ptatnicze zlozone w Dniu
roboczym po godzinie granicznej lub w dniu wolnym od pracy, przekazywane bedg w najblizszym
Dniu roboczym, z wytgczeniem polecen zaptaty, dla ktérych zasady sktadania okreslone sg w
odrebnej umowie.
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Klient nie moze odwota¢ Zlecenia ptatniczego z biezgcg datg realizacji ani wycofa¢ Zgody na
wykonanie Transakcji ptatniczej z takg data, od momentu otrzymania przez Bank tj. przekazania do
Banku Zlecenia ptatniczego lub Zgody na wykonanie Transakgji ptatniczej przy uzyciu odpowiednich
funkcji systemu BOSBank24 iBOSS.

. Zlecenie pflatnicze z przysztg datg moze zosta¢ odwotane/zmodyfikowane poprzez BOSBank24
iBOSS Ilub w Placowce Banku do kohca Dnia roboczego poprzedzajgcego dzien wskazany przez
Platnika jako dzien realizacji Zlecenia. Zasady odwotania/modyfikacji polecen zaptaty okreslone sg w
odrebnej umowie.

Za wykonywane ustugi, w szczegdlnosci za dyspozycje realizowane przez BOSBank24 iBOSS, Bank
pobiera opfaty zgodnie z Taryfa.
§14

Potwierdzenie wykonania Zlecenia ptatniczego przez Bank jest dostepne za posrednictwem
BOSBank24 iBOSS.

Klient zobowigzany jest na biezgco sprawdzac¢ prawidtowos¢ wykonania Transakcji ptatniczych.

. Zmiany danych dotyczgcych Odbiorcéw i ich numerow rachunkéw dokonuje samodzielnie Klient w
BOSBank24 iBOSS.

Sktadanie Wnioskéw przez BOSBank24 iBOSS

§15
System BOSBank24 iBOSS umozliwia sktadanie Wnioskéw.

W celu zlozenia Wniosku przez system BOSBank24 iBOSS Uzytkownik jest zobowigzany podaé we
Whniosku dane wymagane w formularzu.

Woystanie Whniosku polega na Autoryzacji ztozonego Wniosku oraz przekazaniu go do Banku przy
uzyciu odpowiednich funkcji systemu BOSBank24 iBOSS.

Whniosek ztozony przez BOSBank24 iBOSS nie wymaga pisemnego potwierdzenia.

Autoryzacja Wnioskéw w systemie BOSBank24 iBOSS wykonywana jest zgodnie ze schematem
akceptacji dla Wnioskéw, okreslonym w Dyspozycji uprawnien do BOSBank24 iBOSS lub Karcie
wzorow podpisow i schematéw akceptacji.

Zasady bezpieczenstwa

§ 16

. Uzytkownik powinien wylogowaé sie z systemu BOSBank24 iBOSS w przypadku odejécia od
terminala komputerowego.

Uzytkownik zobowigzany jest do:

1) podejmowania niezbednych $rodkéw stuzgcych zapobiezeniu naruszenia indywidualnych
zabezpieczen Instrumentu ptatniczego,

2) przechowywania Instrumentu pfatniczego z zachowaniem nalezytej starannosci (w sposoéb
uniemozliwiajgcy dostep do Instrumentu ptatniczego i mozliwo$¢ skorzystania z niego przez osoby
trzecie),

3) nieprzechowywania Hasta statego wraz z Identyfikatorem,

4) nieudostepniania Instrumentu ptatniczego osobom trzecim — nie dotyczy to Identyfikatora, ktory
moze by¢ przekazany pracownikowi Banku w celu identyfikacji Uzytkownika,

5) ochrony Tokena sprzetowego i/lub Tokena mobilnego i/lub Podpisu niekwalifikowanego i/lub
Podpisu kwalifikowanego.

. Trzykrotne btedne podanie numeru PIN do Tokena sprzetowego powoduje jego zablokowanie.
Odblokowanie Tokena sprzetowego jest wykonywane na wniosek Uzytkownika w Placéwce Banku
lub pod numerem 801 355 455 lub +48 22 543 34 34.

. Trzykrotne btedne podanie Klucza do Tokena sprzetowego lub Tokena mobilnego w trakcie
logowania powoduje zablokowanie dostepu do BOSBank24 iBOSS. Odblokowanie Klucza, z
zastrzezeniem § 6 ust. 1 pkt 1 jest wykonywane na wniosek Uzytkownika w Placoéwce Banku lub pod
numerem 801 355 455 lub +48 22 543 34 34.
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10.

Odblokowanie dostepu do BOSBank24 iBOSS jest wykonywane w ramach optaty abonamentowej za
korzystanie z narzedzi autoryzacyjnych okreslonej w Taryfie.

W przypadku, gdy Uzytkownik podejrzewa, ze osoby trzecie weszly w posiadanie danych stuzgcych
do logowania lub Autoryzacji, zobowigzany jest zgtosi¢ ten fakt niezwilocznie po stwierdzeniu, w
Placéwce Banku lub telefonicznie pod numerem: 801 355 455 lub + 48 22 543 34 34.

W przypadku stwierdzenia utraty, kradziezy, przywlaszczenia, nieuprawnionego uzycia lub
nieuprawnionego dostepu do Tokena sprzetowego/Tokena mobilnego Uzytkownik zobowigzany jest
zgtosic ten fakt niezwlocznie po stwierdzeniu, w Placoéwce Banku lub telefonicznie pod numerem: 801
355 455 |lub + 48 22 543 34 34 w celu jego zablokowania.

Nowy Token sprzetowy/Token mobilny jest wydawany w ramach optaty abonamentowej za
korzystanie z narzedzi autoryzacyjnych okreslonej w Taryfie.

. W przypadku stwierdzenia utraty, kradziezy, przywtaszczenia, nieuprawnionego uzycia lub

nieuprawnionego dostepu do Podpisu niekwalifikowanego/Podpisu kwalifikowanego Uzytkownik
zobowigzany jest zgtosic¢ ten fakt niezwtocznie po stwierdzeniu, w Placéwce Banku lub telefonicznie
pod numerem: 801 355455 lub +48 22 543 34 34 w celu odtgczenia dostepu do systemu
BOSBank24 iBOSS.

Zasady bezpieczenstwa dotyczgce Podpisu kwalifikowanego stosowane sg zgodnie z ust. 9 oraz §
24.

Zasady odpowiedzialnosci i reklamacje
Odpowiedzialnos¢ Klienta/Uzytkownika

§17

Klient ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ustalanie uprawnien poszczegolnych Uzytkownikéw oraz za
dokonywanie przez nich wszystkich czynnosci za posrednictwem systemu BOSBank24 iBOSS, w
szczegoblnosci za autoryzowane przez Uzytkownika Transakcje pfatnicze.

Uzytkownik zobowigzany jest korzystaé z BOSBank24 iBOSS zgodnie z Umowa/Aneksem do umowy
I Regulaminem.

Uzytkownik ma obowigzek powiadomi¢ niezwtocznie Bank o stwierdzonych nieautoryzowanych,
niewykonanych lub nienalezycie wykonanych Transakcjach pfatniczych zleconych przez system
BOSBank24 iBOSS.

Jezeli Uzytkownik nie dokona powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 3 w terminie 90 dni od dnia
obcigzenia rachunku ptatniczego lub dnia, w ktérym Transakcja pfatnicza miata by¢ wykonana,
wygasajg roszczenia Uzytkownika wzgledem Banku z tytutu nieautoryzowanych, niewykonanych lub
nienalezycie wykonanych Transakcji ptatniczych zleconych poprzez system BOSBank24 iBOSS.

Szczegotowe zasady odpowiedzialnosci z tytutu nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie
wykonanych Transakcji pfatniczych regulujg — w zaleznosci od rodzaju Transakcji pfatniczej —
Regulamin rachunkow bankowych dla korporaciji i finanséw publicznych w BOS S.A. oraz Regulamin
$wiadczenia ustug ptatniczych dla korporagii i finanséw publicznych w BOS S.A., z zastrzezeniem ust.
6.

Uzytkownik nie odpowiada za nieautoryzowane Transakcje ptatnicze, wykonane na podstawie Zlecen
pfatniczych ztozonych od momentu zgtoszenia zgodnie z § 16 odpowiednio ust. 6, 7, 9, chyba ze
Uzytkownik doprowadzit umysinie do nieautoryzowanej Transakcji ptatniczej.

Szczegotowe zasady, tryb i terminy sktadania oraz rozpatrywania reklamacji okresla Regulamin
Swiadczenia ustug ptatniczych dla korporacji i finanséw publicznych w BOS S.A., Regulamin
rachunkéw bankowych dla korporacji i finanséw publicznych w BOS S.A., Regulamin rachunkow
bankowych dla klientow instytucjonalnych w BOS S.A. oraz Zasady przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji w Banku Ochrony Srodowiska S.A., ktére sg dostepne w kazdej Placéwce Banku oraz na
stronie internetowej Banku www.bosbank.pl

W przypadku stwierdzenia przez Klienta transakcji nieautoryzowanej, niewykonanej lub nienalezycie
wykonanej, ciezar dowodowy spoczywa na Kliencie.

Wykazanie przez Bank zarejestrowanego uzycia Instrumentu ptatniczego jest wystarczajgce do
udowodnienia, ze Transakcja ptatnicza zostata przez Uzytkownika autoryzowana.

Odpowiedzialno$¢ Banku

§18
Bank zobowigzany jest do zachowania poufno$ci danych zwigzanych z BOSBank24 iBOSS.
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10.

11.

Bank odpowiada za szkody wynikajgce z bteddw w przekazywaniu informac;ji tylko w przypadku, gdy
nastapity z przyczyn lezgcych po stronie Banku.

Odpowiedzialnos¢ Banku nie obejmuje strat wynikajacych z dziatan dokonanych na podstawie
btednych lub niekompletnych dyspozycji dostarczonych przez Uzytkownika oraz strat
spowodowanych okolicznosciami niezaleznymi od Banku, w szczegodlnosci spowodowanymi:

1) dziataniem sity wyzszej,

2) zaktoceniami, opodznieniami w realizacji dyspozycji Klienta spowodowanymi wirusem
komputerowym lub awarig systeméw komputerowych znajdujgcych sie poza administracjg
Banku,

3) wadliwym dziataniem lub niezgodnym z prawem wykorzystaniem tgczy telekomunikacyjnych
znajdujgcych sie poza dyspozycjg Banku,

4) uzyskaniem nieuprawnionego dostepu do systemu informatycznego Klienta przez osoby trzecie,
zgubienia lub zniszczenia przez Klienta Instrumentu ptatniczego, do momentu zgtoszenia tych
zdarzen w Placéwce Banku lub telefonicznie pod numerem: 801 355 455 lub + 48 22 543 34 34,

5) z winy innych podmiotow uczestniczgcych w procesie rozliczeniowym.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika z powodu czasowego zawieszenia dziatania
ustug bankowosci elektronicznej na taki okres, jakiego wymaga naprawa lub rozwigzanie problemu
zwigzanego z bezpieczenstwem systemu informatycznego.

Bank nie odpowiada za szkody wynikajgce z uzycia Certyfikatbw poza zakresem okreslonym w
,Polityce certyfikacji KIR S.A. dla certyfikatow kwalifikowanych”, dostepnej na stronie internetowej KIR
S.A., ktéra zostata wskazana w Certyfikacie, w tym w szczegolnosci za szkody wynikajgce z
przekroczenia najwyzszej wartosci granicznej Transakcji pfatniczej, jezeli wartos¢ ta zostata
ujawniona w Certyfikacie.

Bank zastrzega sobie mozliwo$é dokonywania przerw w dostepie do systemu BOSBank24 iBOSS w
zwigzku z koniecznoscig okresowej konserwacji lub jezeli wymaga tego bezpieczenstwo systemu
informatycznego lub z jakichkolwiek przyczyn niezaleznych od Banku.

Bank powiadamia o planowanych przerwach w dostepie do BOSBank24 iBOSS poprzez
zamieszczenie komunikatu na swoich stronach internetowych.

Bank ma prawo zablokowaé lub ograniczy¢ Uzytkownikowi mozliwo$é korzystania z BOSBank24
iBOSS i/lub Instrumentu ptatniczego z waznych przyczyn, w szczegoélnosci:

1) z obiektywnie uzasadnionych wzgledéw zwigzanych z bezpieczenstwem systemu BOSBank24
iBOSS lub Instrumentu ptatniczego,

2) w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego (nieautoryzowanego przez Uzytkownika) uzycia
BOSBank24 iBOSS i/lub Instrumentu ptatniczego Ilub umysinego doprowadzenia do
nieautoryzowanej Transakcji ptatniczej,

3) w zwigzku z podejrzeniem, ze czynnosci wykonywane przez Uzytkownika wskazywaC mogg na
probe wykorzystania BOSBank24 iBOSS w celu sprzecznym z prawem lub z interesem Banku.

Bank informuje Uzytkownika o zablokowaniu lub ograniczeniu mozliwosci korzystania z BOSBank24
iBOSS i/lub Instrumentu pfatniczego przed jego zablokowaniem, a jezeli to nie jest mozliwe to
niezwtocznie po jego zablokowaniu. Nie dotyczy to wypadkéw, gdy przekazanie informacji bytoby
nieuzasadnione ze wzgledow bezpieczenstwa lub zabronione na mocy odrebnych przepiséw.

Bank odblokowuje Instrument ptatniczy albo zastepuje go nowym, jezeli przestaty istnie¢ podstawy do
utrzymania blokady.

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie postanowien art. 17 ust. 1 3, art. 19-20, art. 22-32, art.
34, 35-37, art. 45, art. 47-48, art. 51 ust. 3-5, art. 144-146 Ustawy nie stosuje sie.
Ustuga BOS Connect

§19

Warunkiem korzystania z ustugi BOS Connect jest posiadanie dostepu do systemu BOSBank24
iBOSS.

Udostepnienie ustugi BOS Connect przez BOS S.A. nastepuje na podstawie Umowy udostepnienia
systemu bankowosci elektronicznej BOSBank24 iBOSS. Klient moze samodzielnie zarzadzaé
dostepem do ustugi BOS Connect dla poszczegdinych Uzytkownikéw systemu BOSBank24 iBOSS.

Uzytkownik korzystajgcy z BOS Connect musi by¢ Uzytkownikiem BOSBank24 iBOSS. Dyspozycje
przekazywane przez BOS Connect podlegajg weryfikacji w zakresie zgodnosci z uprawnieniami do
BOSBank24 iBOSS.
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. Za posrednictwem BOS Connect Klient w Systemie FK/ERP, w szczegdlnosci:
1) zarzgadza zgromadzonymi srodkami na rachunkach,

2) zleca wykonanie ptatnosci: krajowych, zagranicznych, podatku, ZUS, polecen zaptaty zarowno w
zakresie pojedynczych zlecen jak i paczek,

3) posiada dostep do biezgcej i historycznej informaciji o saldach i obrotach, historii operacji,
4) posiada dostep do informacji o operacjach na rachunkach wirtualnych.

Uzytkownik moze dokonaé Autoryzacji Zlecen ptatniczych przekazywanych za pomocg ustugi BOS
Connect. Autoryzacja odbywa sie po stronie Systemu FK/ERP Klienta przy uzyciu hasta do ustugi
BOS Connect nadanego w systemie BOSBank24 iBOSS.

BOS S.A. odpowiada za weryfikacje:
1) zgodnosci przekazanych logindw i haset z danymi zawartymi w systemie BOSBank24 iBOSS,

2) przypisania przekazanych loginéw i haset do Uzytkownikdéw posiadajgcych odpowiednie
uprawnienia do Autoryzacji Zlecen ptatniczych.

Komunikacja pomiedzy Systemem FK/ERP a systemem BOSBank24 iBOSS za pomocg ustugi BOS
Connect:

1) zabezpieczona jest dwustronnym uwierzytelnieniem i szyfrowaniem SSL;

2) odbywa sie zgodnie z Specyfikacjg techniczng ustugi BOS Connect; Specyfikacja techniczna
ustugi BOS Connect jest to dokument zawierajgcy opis struktury i formatéw danych
przekazywanych pomiedzy Systemem FK/ERP Klienta a systemem BOSBank24 iBOSS,
opracowany na podstawie normy ISO 20022 oraz ,Rekomendacji Rady Bankowosci Elektronicznej
ZBP w sprawie przyjecia standardu wymiany danych finansowych pomiedzy klientem a bankiem
oraz bankiem a klientem na rynku polskim wersja 2.00".

Do ustugi BOS Connect stosuje sie odpowiednio postanowienia Regulaminu.
Postanowienia koincowe

§ 20
Bank zastrzega sobie prawo zmian Regulaminu w czasie obowigzywania Umowy.

. Aktualny Regulamin udostepniany jest do wiadomosci Klientow w Placéwkach Banku i zamieszczany
na stronie internetowej Banku www.bosbank.pl.

Strony uzgadniajg, iz Bank poinformuje Klienta o zmianach Regulaminu nie pézniej niz 14 dni przed
proponowang datg ich wejscia w zycie.

Infformacja o zmianach Regulaminu, zawierajgca tekst zmienianego Regulaminu, wraz ze
wskazaniem daty publikacji na stronie internetowej Banku, udostepniana jest do wiadomosci Klientow
w formie papierowej w Placéwkach Banku i zamieszczana na stronie internetowej Banku
www.bosbank.pl. Informacje te moga by¢ rowniez przesytane przy wykorzystaniu opcji Wiadomosci w
systemie BOSBank24 iBOSS.

Klient moze zgtosi¢ sprzeciw wobec zmian Regulaminu w terminie 14 dni od daty ich publikacji, co
bedzie jednoznaczne z rozwigzaniem Umowy w czesci dotyczacej udostepnienia systemu
bankowosci elektronicznej BOSBank24 iBOSS od dnia wejscia w zycie zmienionego Regulaminu.

. Jezeli w terminie 14 dni od daty publikacji na stronie internetowej informacji o zmianie Regulaminu
Klient nie zgtosi sprzeciwu albo nie wypowie Umowy w czesci dotyczacej udostepnienia systemu
bankowoséci elektronicznej BOSBank24 iBOSS, zmieniony Regulamin obowigzuje od dnia jego
wejscia w zycie.

. W przypadku wypowiedzenia Umowy w czesci dotyczacej udostepnienia systemu bankowosci
elektronicznej BOSBank24 iBOSS przez Klienta z powodu zmiany Regulaminu, do dnia jej
rozwigzania zastosowanie ma dotychczasowy Regulamin.

§ 21

Klient zobowigzuje sie do korzystania z ustug systemu BOSBank24 iBOSS zgodnie z
postanowieniami Umowy, Regulaminem i innymi uregulowaniami stanowigcymi integralng czesc¢
Umowy ramowej oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.
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. W okresie obowigzywania Umowy Klient ma prawo otrzymaé postanowienia Umowy ramowej, w tym
Umowy i niniejszego Regulaminu, dokumenty te sg na wniosek Klienta dostarczane w sposéb
uzgodniony z Bankiem: na papierze, na Trwatym nosniku informacji lub za posrednictwem poczty
elektronicznej.

Klient lub Bank majg prawo rozwigzania Umowy w czesci dotyczgcej systemu bankowosci
elektronicznej BOSBank24 iBOSS z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, przy
czym Bank moze dokonaé wypowiedzenia tylko z waznych powoddéw.

Zasady oferowania, uniewaznienia i zawieszania Certyfikatéw do Podpisu kwalifikowanego
wydawanych przez Krajowa Izbe Rozliczeniowg S.A.

§ 22

W przypadku Klientow wykorzystujgcych bezpieczny podpis elektroniczny KIR S.A., integralng
czescig Umowy jest ,Polityka certyfikacji KIR S.A. dla certyfikatow kwalifikowanych” dostepna na
stronie internetowej KIR S.A. oraz ,Informacja dla subskrybentow BOS S.A. ” wydawana wraz umowg
Swiadczenia ustug certyfikacyjnych.

Warunkiem udostepnienia za posrednictwem BOS S.A. Podpisu kwalifikowanego ,Szafir’,
wydawanego przez Krajowg lzbg Rozliczeniowg (KIR S.A.), jest podpisanie umowy dotyczacej
swiadczenia ustug certyfikacyjnych i ztozenie zaméwienia zestawu, przy czym Klient jako
Zamawiajgcy, okresla Subskrybenta. Zamoéwienie zestawu polega na wypetnieniu przez
Zamawiajgcego formularza (w formie elektronicznej lub papierowej), zawierajgcego dane konieczne
do wydania Certyfikatu.

Odbiodr technicznych komponentow do korzystania z Podpisu kwalifikowanego jest dokonywany
osobiscie przez Subskrybenta, wskazanego w zamoéwieniu zestawu.

Certyfikat kwalifikowany jest to Certyfikat spetniajgcy warunki okreslone w Ustawie o podpisie
elektronicznym, wydany przez Kwalifikowany podmiot swiadczgcy ustugi certyfikacyjne. Dane w
postaci elektronicznej opatrzone bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy
pomocy waznego Certyfikatu kwalifikowanego sg rownowazne pod wzgledem skutkéw prawnych
dokumentom opatrzonym podpisami wiasnorecznymi, chyba Ze przepisy odrebne stanowig inacze;j.

§ 23

BOS S.A. oferuje ustugi certyfikacyjne dla swoich Klientéw na zasadach posredniczenia pomiedzy
Krajowg lzbg Rozliczeniowg (KIR S.A.), a Odbiorcami ustug certyfikacyjnych, bedgcymi Klientami
BOS S.A.

. Wszelkie czynnosci zwigzane z oferowaniem Certyfikatow kwalifikowanych wystawianych przez KIR
S.A. na rzecz Klientéw Banku wykonujg Placéwki BOS S.A.

Certyfikaty KIR S.A. oferowane zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie sg kwalifikowanymi
certyfikatami w mys$| przepiséw Ustawy o podpisie elektronicznym.

Okres waznosci Certyfikatu Subskrybenta wynosi jeden rok lub dwa lata. Poczatek okresu waznosci
Certyfikatu jest kazdorazowo ustalany z Odbiorcg ustug certyfikacyjnych.

§ 24

. O uniewaznienie lub zawieszenie Certyfikatu wystepuje Odbiorca ustug certyfikacyjnych, o ile zostat
wpisany do Certyfikatu, Subskrybent lub osoba przez niego upowazniona do podejmowania takich
czynnosci. Certyfikat, ktory zostat uniewazniony, nie moze by¢ nastepnie uznany za wazny.

. Whniosek o uniewaznienie lub zawieszenie Certyfikatu winien by¢ zgtoszony bezposrednio do KIR
S.A.

. Certyfikat, ktéry zostat zawieszony, moze zosta¢ nastepnie uniewazniony lub uznany za wazny.
Zmiana statusu Certyfikatu na wazny moze nastgpi¢ wytgcznie na wniosek ztozony osobiscie w KIR
S.A. Wzér wniosku o zmiane statusu jest dostepny na stronie internetowej KIR S.A.: www.kir.com.pl.

Jezeli w ciggu 7 dni od daty zawieszenia Certyfikatu nie zostat ztozony wniosek o zmiane jego
statusu, wowczas Certyfikat zostaje automatycznie uniewazniony. Potwierdzenie uniewaznienia
Certyfikatu zostanie przestane przez KIR S.A. do Odbiorcy ustug certyfikacyjnych oraz do
Subskrybenta.

. W przypadku podejrzenia wejscia osoby trzeciej w posiadanie Podpisu kwalifikowanego Odbiorca
ustug certyfikacyjnych powinien skontaktowac sie bezposrednio z KIR S.A.
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