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ROZDZIAL 1 - Postanowienia ogéine
§1

Regulamin wydawania i uzytkowania karty kredytowej typu business okresla warunki Umowy o wydanie
i uzytkowanie karty kredytowej typu business, w tym w szczegélnosci, zasady postugiwania sig Kartami,
zasady rozliczania Transakcji dokonanych przy ich uzyciu, zasady sktadania reklamacji oraz warunki
$wiadczenia przez Bank Ochrony Srodowiska S.A. innych ustug zwigzanych z tymi Kartami.

§2

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

20)
21)
2)

23)

24)

25)
26)

27)

28)

Akceptacja — proces majacy na celu wydanie lub odmowe wydania przez Bank zgody na
dokonanie Transakgji,

Akceptant - przedsigbiorstwo, instytucja lub punkt handlowo-ustugowy, ktére przyjmujg
zaptate za ustuge lub towar przy uzyciu Karty,

Autoryzacja Transakcji - udzielenie przez Uzytkownika karty zgody na wykonanie Transakcji
w formie i na warunkach okreslonych w Umowie lub Regulaminie,

Bank — Bank Ochrony Srodowiska S.A., z siedzibg w Warszawie, 00-832 Warszawa, ul.
Zelazna 32, Sad Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy, nr
KRS0000015525, NIP: 527-020-33-13, adres poczty elektronicznej: bos@bosbank.pl,
podlegajacy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego w Warszawie, wykonujacy dziatalno$¢
pod adresami Placowek Banku wskazanych na stronie internetowej Banku www.bosbank.pl,
Cykl rozliczeniowy — powtarzalny okres miesieczny, po uptywie ktérego nastepuije rozliczenie
Transakcji dokonanych przy uzyciu Kart oraz naleznych Bankowi optat, odsetek i prowizji,
Dostepny limit kredytowy - Limit kredytowy pomniejszony o kwoty dokonanych Transakcji,
nierozliczonych Autoryzacji Transakcji, odsetek, optat i prowizji naleznych Bankowi oraz
powiekszony o kwoty wptat z tytutu sptaty zadtuzenia,

Dzieni roboczy - dzier niebgdacy dniem wolnym od pracy lub sobota, w ktérym Bank $wiadczy
Ustugi ptatnicze, z uwzglednieniem godzin podanych w Komunikacie;

Karta — migdzynarodowa ptatnicza karta kredytowa typu business, wydawana przez Bank,
zawierajaca: numer, imig i nazwisko Uzytkownika karty, date waznosci,

Kod do pobrania PIN - sze$ciocyfrowy kod umozliwiajacy skorzystanie z ustugi PIN SMS,
wazny przez 90 dni od zaméwienia Karty,

Komunikat — Komunikat Banku Ochrony Srodowiska S.A. dla Posiadacza karty kredytowej
typu business, stanowiacy integralng cze$¢ niniejszego Regulaminu,

Limit dzienny — kwotowy limit Transakcji (gotéwkowych, bezgotéwkowych lub internetowych),
jakie Uzytkownik karty moze dokonywa¢ w ciagu jednego dnia,

Limit karty - kwota, do wysokosci ktorej Uzytkownik karty moze dokonywa¢ Transakcje w
ramach Cyklu rozliczeniowego,

Limit kredytowy — kwota przyznawana indywidualnie przez Bank, do wysokosci ktorej
upowaznieni przez Posiadacza rachunku Uzytkownicy kart moga tacznie zadtuzac sie z tytutu
Transakeji, z uwzglednieniem optat, prowizji i odsetek naleznych Bankowi,

Lounge Key - przypisana do Karty ustuga dostepu do poczekalni klubowych na lotniskach.
Informacje o liscie dostepnych poczekalni oraz zasadach korzystania z nich jest umieszczona
na stronie www.loungekey.com/bosbank,

Minimalna kwota do zaptaty — kwota, wyliczana na podstawie salda zadtuzenia, okreslona
kazdorazowo na Zestawieniu transakgji, jaka Posiadacz rachunku zobowiazany jest sptaci¢
najpdzniej w Terminie sptaty,

Ogolne warunki ubezpieczen - warunki ubezpieczen otwartych do karty kredytowej typu
business,

Organizacja kartowa — organizacja zapewniajaca system obstugi i rozliczania Transakcji
dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych ze znakiem danej organizacii,

Pakiet ubezpieczen - oferta produktéw ubezpieczeniowych $wiadczonych przez podmioty
inne niz Bank dla Posiadaczy rachunkow i Uzytkownikéw kart,

PIN - poufny, osobisty numer identyfikacyjny podlegajacy szczegélnej ochronie, generowany
indywidualnie dla kazdego Uzytkownika karty, stuzacy do weryfikacji Uzytkownika karty
podczas dokonywania Transakcji,

Placéwka Banku — Oddziat Operacyjny, Centrum Biznesowe,

Posiadacz rachunku - podmiot bedacy strong zawartej z Bankiem Umowy,

Rachunek - rachunek prowadzony przez Bank do ewidencjonowania wszystkich Transakcji
dokonanych przez Posiadacza rachunku i Uzytkownika karty przy uzyciu Kart oraz naleznych
Bankowi odsetek, optat i prowizji, a takze sptat zadtuzenia; numer tego Rachunku podawany
jest na Zestawieniu transakji,

Rachunek biezacy - rachunek prowadzony w ziotych polskich przez Bank na rzecz
Posiadacza rachunku,

Referencyjny kurs walutowy - kurs sprzedazy dla pieniedzy wynikajacy z pierwszej tabeli
kursowej Banku obowiazujacej w dniu rozliczenia Transakcji przez Bank. Jako podstawe do
ustalenia tego kursu przyjmuije sie kurs ogloszony przez NBP w Tabeli Kurséw Srednich NBP
poprzedniego dnia roboczego, podwyzszony o marze Banku. Wysoko$¢ marzy Banku nie
moze przekroczy¢ 0,40 ziotego. Informacja o wartosci Referencyjnego kursu walutowego
znajduje si¢ na stronie internetowej Banku www.bosbank.pl, bankowosci internetowej oraz na
Zestawieniu transakcji,

Regulamin - niniejszy Regulamin wydawania i uzytkowania karty kredytowej typu business,
Taryfa — Taryfa optat i prowizji za czynnoéci bankowe w obrocie krajowym i zagranicznym
okre$lona w Umowie,

Termin splaty — dzien, podany na Zestawieniu transakcji, do ktérego Posiadacz rachunku
zobowigzany jest wptaci¢ na Rachunek co najmniej Minimalng kwote do zaptaty,

Transakcja — dokonana przy uzyciu Karty, z fizycznym jej przedstawieniem lub bez fizycznego
przedstawienia, zaptata za zakupione towary lub ustugi albo wypfata gotowki,
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REGULAMIN WYDAWANIA | UZYTKOWANIA KARTY KREDYTOWEJ TYPU BUSINESS

28") Transakcja CAT (Cardholder-Activated Transaction) — Transakcja Karta majaca miejsce w

terminalach obstugowych lub bezobstugowych, dla ktérych weryfikacja numerem PIN lub

podpisem moze nie by¢ wymagana, taka jak optata za parking, bilet komunikacji miejskiej,
przejazd autostrada, itp.,

Transakcja transgraniczna — Transakcja wykonana na terytorium innego panstwa

cztonkowskiego z fizycznym wykorzystaniem Karty albo bez fizycznego wykorzystania Karty,

29) Transakcja zblizeniowa - forma Transakcji dokonana przy uzyciu Karty, polegajaca na
realizacji ptatnosci poprzez zblizenie Karty do terminala wyposazonego w czytnik zblizeniowy,
do kwoty okreslonej w Komunikacie,

30) Ubezpieczyciel - podmiot zapewniajacy ochrong ubezpieczeniowa Posiadaczowi rachunku i
Uzytkownikom kart w zakresie ryzyk zawartych w okreslonych Pakietach ubezpieczen,

31) Umowa - Umowa o wydanie i uzytkowanie karty kredytowej typu business, zawarta pomiedzy

Bankiem, a Posiadaczem rachunku, okreslajaca ich prawa i obowigzki, wysoko$¢ i sposéb

wykorzystania przyznanego przez Bank Limitu kredytowego,

Ustuga 3D-Secure — zabezpieczenie Transakeji u Akceptantow udostepniajacych tego typu

zabezpieczenie polegajace na zastosowaniu dodatkowej identyfikacji Uzytkownika karty

podczas dokonywania Transakcji bez fizycznego przedstawienia Karty

32) Ustawa - ustawa z dnia 19 sierpnia 2011r. o ustugach ptatniczych (Dz. U. 2017 r. poz. 2003

zezm.),

Ustuga G-Pay - Usluga polegajaca na dokonywaniu ptatnosci przy uzyciu Tokendw

zarejestrowanych w aplikacji pobranej przez Uzytkownika karty lub preinstalowanej na

urzadzeniu mobilnym (np. smartphone, tablet, komputer), mozliwej do wykonania bez
fizycznego przedstawienia Karty.

33) Uzytkownik karty — osoba fizyczna, posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
ktérej dane umieszczone sg na Karcie, upowazniona przez Posiadacza rachunku do
dokonywania Transakcji w imieniu i na rzecz Posiadacza rachunku,

34) Whniosek - Wniosek o wydanie karty kredytowej,

35) Zestawienie transakcji — miesieczne zestawienie dokonanych przy uzyciu Karty Transakcii,
odsetek, optat i prowizji oraz spfat, rozliczonych w danym Cyklu rozliczeniowym.
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ROZDZIAL 2 - Wydanie/wznowienie Karty
§3

. Karty przeznaczone sg dla wskazanych przez Posiadacza rachunku Uzytkownikéw karty.

Posiadacz rachunku udziela Uzytkownikowi karty pelnomocnictwa szczegélnego uprawniajacego do

dokonywania Transakcji Karta, w tym do zawarcia umowy na ustuge G Pay a takze wykonywanie

Transakcji przy jej wykorzystaniu, w imieniu i na rzecz Posiadacza rachunku.

Posiadacz rachunku moze w kazdym czasie cofng¢ udzielone petnomocnictwo, okreslone w ust. 2.

Zobowiazany jest on wtedy zwrdci¢ do Banku Karte wydang Uzytkownikowi karty. W przypadku nie

zwrdcenia Karty, Bank zastrzega ja na koszt Posiadacza rachunku.

Posiadacz rachunku okres$la we Wniosku. Limity karty, do wysokosci ktérych Uzytkownicy kart moga

dokonywa¢ Transakcji.

Uzytkownikowi karty moze by¢ wydana tylko jedna Karta do Rachunku.

Uzytkownik karty zobowigzany jest do postugiwania sig Kartg zgodnie z:

1) postanowieniami Umowy i Regulaminu,

2) powszechnie obowigzujacymi przepisami polskiego prawa,

3) przepisami prawa miejscowego kraju, w ktérym dokonywana jest Transakcja, w przypadku
dokonywania Transakcji za granica.

§4

. Posiadacz rachunku ma prawo wystapi¢ do Banku w okresie wazno$ci Karty z wnioskiem o zmiang:

1) Limitu kredytowego,

2) Limitu karty,

3) Limitéw dziennych.
W przypadku zmiany Limitu kredytowego Posiadacz rachunku jest zobowigzany do zawarcia aneksu
do Umowy.
Zmiana Limitu karty i Limitu dziennego nie wymagaja podpisania aneksu.
Bank ma prawo jednostronnego obnizenia Limitu kredytowego lub obcigzenia innego rachunku
Posiadacza rachunku prowadzonego w Banku kwotg zobowigzan z tytutu Umowy w przypadku
stwierdzenia faktu postugiwania si¢ Karta przez Uzytkownika karty niezgodnego z Regulaminem lub
Umowa badz tez istnienia uzasadnionego podejrzenia zagrozenia terminowej sptaty zadtuzenia.
Bank o dokonanej zmianie informuje Posiadacza rachunku w formie pisemnej listem zwyklym na
adres korespondencyjny lub poprzez bankowos¢ internetowa.

§5

. Podpis Posiadacza rachunku i podpis Uzytkownika karty ztozony na Wniosku stanowi dla Banku

wzor podpisu dla wszystkich pisemnych dyspozycji dotyczacych obstugi Rachunku i wydanych do

niego Kart.

Bank zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy, jezeli przed wykonaniem pierwszej

Transakji:

1) Posiadacz rachunku zaprzestat prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub

2) zgtoszono wniosek o ogtoszenie upadiosci Posiadacza rachunku lub otwarto postepowanie
likwidacyjne wobec niego lub

3) otwarto postepowanie restrukturyzacyjne wobec Posiadacza rachunku lub

4) sytuacja ekonomiczno-finansowa Posiadacza rachunku ulegta zmianom, ktére w ocenie Banku,
moga wptyna¢ niekorzystnie na zdolno$¢ Posiadacza rachunku do terminowej sptaty zadtuzenia
z tytutu przyznanego Limitu kredytowego lub

5) Posiadacz rachunku przedstawit nieprawdziwe o$wiadczenia lub dokumenty dotyczace
prowadzonej dziatalno$ci lub sytuacii finansowo — ekonomiczne;j.
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W przypadku podjecia przez Bank decyzji o odmowie wydania Karty i przyznania Limitu
kredytowego, Bank informuje o tym pisemnie lub telefonicznie Posiadacza rachunku.

§6

. Po zawarciu Umowy Uzytkownik karty otrzymuje nieaktywna Karte listem zwyklym na adres

korespondencyjny podany we Wniosku. PIN dla Karty dostarczany jest Uzytkownikowi:
1) w formie PIN-Mailera wysytanego w osobnej przesylce pocztowej na ww. adres korespondencyjny
w odstepie 5 dni roboczych od przesytki z Kartg lub
2) za posrednictwem wiadomosci SMS (ustuga PIN SMS) wysytanej na wskazany przez
Uzytkownika numer telefonu komérkowego. W celu pobrania PIN za pomoca wiadomosci SMS,
Uzytkownik karty powinien odesta¢ zwrotnie do Banku wiadomo$¢ SMS zawierajaca poprawny
Kod do pobrania PIN. Wiadomo$¢ SMS musi by¢ wystana z numeru telefonu wskazanego we
Whiosku.

. W przypadku:

1) stwierdzenia uszkodzenia koperty zawierajacej PIN-Mailer lub Karte, albo gdy PIN jest
nieczytelny,

2) nieotrzymania w terminie 21 dni roboczych od dnia podpisania Umowy przesytki zawierajacej PIN-
Mailer lub Karte,

3) nieotrzymania wiadomosci SMS z numerem PIN, po odestaniu do Banku wiadomosci SMS z
Kodem do pobrania PIN,

Uzytkownik karty ma obowiazek niezwlocznie powiadomi¢ o tym fakcie Bank w celu ustalenia

dalszego trybu postepowania.

Nieotrzymanie lub zagubienie numeru PIN moze spowodowac konieczno$¢ wydania nowej Karty.

. PIN jest niezbedny do aktywacji karty oraz pobierania gotéwki z bankomatéw, a takze do

dokonywania Transakcji bezgotéwkowych w punktach handlowo-ustugowych wyposazonych w
urzadzenia do weryfikacji PIN-u.
§7

. Wydana/wznowiona przez Bank Karta jest nieaktywna. W celu aktywacji Karty Uzytkownik karty po

otrzymaniu Karty i PIN-u powinien dokona¢ Transakcji z uzyciem numeru PIN (wyptata gotowki,
ptatno$¢ w terminalu wyposazonym w PIN-PAD), z wytaczeniem Transakgji zblizeniowych.

. Postugiwanie si¢ Karta w celu dokonania jakichkolwiek Transakcji do momentu jej aktywacji jest

niedopuszczalne.
Niedokonanie aktywacji Karty nie zwalnia Posiadacza rachunku od obowiazku ponoszenia opfat za
Karte, w wysokosci okreslonej w Taryfie.

§8

. Termin waznosci Karty uptywa w ostatnim dniu miesiaca danego roku, uwidocznionego na Karcie.

Postugiwanie sie Karta w celu dokonywania Transakcji po terminie waznosci umieszczonym na
Karcie jest niedopuszczalne.

Nowa Karta, na kolejny okres waznosci, wydawana jest automatycznie i wysylana na adres
korespondencyjny wskazany przez Posiadacza rachunku, ktéry jest w posiadaniu Banku.

. Uzytkownik karty po uptywie terminu waznosci Karty zobowigzany jest do zniszczenia Karty w

sposab trwaty.

. Jezeli Posiadacz rachunku w terminie najp6zniej 45 dni przed uptywem terminu waznosci Karty ztozy

w Banku dyspozycje niewznawiania Karty lub wszystkich Kart wydanych do Rachunku, Karty nie
zostang wznowione. W przypadku ztozenia takiej dyspozycji kazdy Uzytkownik karty moze korzysta¢
z Karty do korica okresu jej wazno$ci. Po tym okresie Posiadacz rachunku zobowigzuje si¢ sptaci¢
cate zadtuzenie wynikajace z Transakcji dokonanych wszystkimi Kartami wydanymi do Rachunku
oraz naleznych Bankowi opfat, odsetek i prowizji.

. W przypadku zlozenia dyspozycji niewznawiania Karty w terminie pézniejszym, niz termin

wymieniony w ust. 5, Posiadacz rachunku zostanie obcigzony opfata w wysokosci rocznej optaty za

juz wyprodukowang Karte z nowym terminem waznosci.

Karty sq wznawiane po uptywie terminu waznosci, o ile:

1) nie zaistniaty okolicznosci wymienione w ust. 5,

2) Posiadacz rachunku regularnie dokonywat sptaty, co najmniej Minimalnej kwoty do zaptaty
najpdzniej w Terminie sptaty lub tez w okresie ostatnich 12 miesigcy nie wigcej niz 4 razy, spoznit
sig¢ ze splatg wiecej niz 6 dni,

3) nie zaistniaty inne okolicznoci wptywajace negatywnie na zdolno$¢ Posiadacza rachunku do
regulowania zobowigzan w terminie.

Bank ma prawo nie wznawia¢ Karty w przypadku, gdy:

1) Uzytkownik karty nie aktywowat Karty albo nie dokonat zadnej Transakcji Karta,

2) Karta, ktéra ma by¢ wznowiona nie znajduje sie w aktualnej ofercie Banku. W tym przypadku
zastosowanie bedzie miat ust.9 lub zamiast wznowienia Bank moze wyda¢ inng Karte znajdujacq
sie w aktualnej ofercie Banku.

Bank informuje Posiadacza rachunku o niewznawianiu Karty przed uptywem terminu jej waznosci.

10. W trakcie trwania Umowy Bank:

1) moze dokona¢ wymiany Karty na inng karte, (w tym innej Organizacji kartowej) zachowujac
warunki okreslone Umowa i Regulaminem, lub

2) moze wymieni¢ Karte na karte innego rodzaju (w tym innego Organizacji kartowej) na warunkach
zaproponowanych przez Bank.

Wydanie nowej karty zgodnie z postanowieniami powyzszymi nie wymaga formy pisemnej w postaci

aneksu.

11. Wznowienie Karty nie powoduje wydania nowego PIN i nie wymaga aneksu do Umowy.

1.

2.

§9
Karta jest wiasno$cig Banku i podlega zwrotowi na jego zadanie. W przypadku braku zwrotu Karty
Bank ma prawo dokona¢ zastrzezenia Karty na koszt Posiadacza rachunku.
Posiadacz rachunku odpowiada za wszystkie zobowiazania finansowe powstate w wyniku realizacji
Transakcji niezwréconymi Kartami.

ROZDZIAL 3 - Zasady postugiwania si¢ Kartg
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. Kartg moze postugiwac sig wytacznie osoba, ktdrej dane identyfikacyjne zostaty umieszczone na

Karcie.

Karta stuzy do dokonywania Transakcji (w ramach ustalonego Limitu kredytowego/ Limitu karty/

Limitu dziennego):

1) bezgotéwkowych — tj. zaptaty za towary i ustugi u Akceptantéw oznaczonych logo danej
Organizacji kartowej,

2) gotéwkowych - tj. wyptat gotéwki w bankomatach oraz w placéwkach oznaczonych logo danej
Organizacji kartowej, realizujgcych tego typu Transakcje,

3) internetowych - tj. zaptaty za towary i ustugi na odlegto$¢, w formie zaméwienia internetowego,
telefonicznego lub pocztowego u Akceptantow eksponujacych logo danej Organizacii kartowej lub
informujacych na swoich stronach internetowych, w katalogach lub w inny sposéb, ze przyjmuja
zaptate kartami,

4) zblizeniowych, w tym Transakcji CAT.

Uzytkownik karty Autoryzuje Transakcje poprzez:

1) wprowadzenie numeru PIN — w przypadku uzycia Karty w bankomacie lub dokonania zapfaty u
Akceptanta z wykorzystaniem urzadzenia do weryfikacji PIN,

2) ztozenie podpisu na odpowiednim dowodzie sprzedazy wystawionym przez Akceptanta - w
momencie, gdy Karta jest dokonywana zaptata w punkcie handlowo-ustugowym lub w przypadku
realizacji wyptaty gotowki w kasach bankéw,

3) podanie numeru Karty, jej daty waznosci, imienia i nazwiska oraz innych danych wymaganych
przez Akceptanta (bez podawania numeru PIN) - kodu CVV2/CVC2 znajdujacego sie na rewersie
Karty lub kodu 3D Secure tj. potwierdzenia Transakcji w aplikacji Token mobilny — w przypadku
Transakcji dokonanych bez fizycznego przedstawienia Karty, tj. na odlegtos¢, np. drogg
telefoniczng, elektroniczna lub pisemna,

4) poprzez zblizenie Karty do terminala akceptujacego Transakcje zblizeniowe — w przypadku
Transakgji zblizeniowej do kwoty okreslonej w Komunikacie oraz Transakcji CAT w kazdym
przypadku.

Posiadacza rachunku obciazajg Transakcje, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 3, mimo Ze Karta zostata
wykorzystana bez jej fizycznego przedstawienia.

Uzytkownik karty nie moze wycofaé zgody na realizacje Transakcji po dokonaniu Autoryzacji

Transakciji.

Uzytkownicy kart moga tacznie korzysta¢ ze $rodkéw finansowych tylko do wysokosci przyznanego

Limitu kredytowego, z uwzglednieniem Limitu karty oraz Limitow dziennych.

Uzytkownik karty moze dokonywa¢ Transakcji tylko do wysokosci Limitu karty, a jezeli limit ten nie

zostat okreslony przez Posiadacza rachunku do wysoko$ci Dostepnego limitu kredytowego.

§11

. Karta moze zosta¢ zatrzymana lub moze nastapi¢ odmowa akceptacji Transakcji, jezeli:

1) Karta postugiwata si¢ osoba, ktérej imig¢ i nazwisko bylo rézne od imienia i nazwiska

umieszczonego na Karcie,

jezeli dokonanie Transakcji odbywato sig po dacie waznosci Karty,

ztozony podpis na potwierdzeniu dokonania Transakcji byt rézny od podpisu na Karcie,

Karta byta zastrzezona,

zatrzymanie Karty nastapito na zadanie Organizacii kartowej,

trzykrotnie zostat wprowadzony btedny PIN,

osoba postugujaca si¢ Karta odmowita okazania dokumentu tozsamosci lub dane w okazanym

dokumencie tozsamosci sg niezgodne z danymi znajdujacymi sie na Karcie.

W przypadku zatrzymania Karty w bankomacie, Uzytkownik karty zobowiazany jest niezwlocznie

zgtosic ten fakt do Banku.

Odmowa dokonania Transakcji moze nastapi¢ réwniez w przypadku:

1) gdy warto$¢ Transakcji przekracza kwote Dostepnego limitu kredytowego, Limitu karty lub Limitu
dziennego,

2) niemoznosci dokonania Akceptacji,

3) wprowadzenia btednego numeru PIN.

2
3
4
5
6
7

. Bank powiadamia Uzytkownika karty o odmowie, przyczynie odmowy w postaci informacji podczas

realizacji Transakcji w terminalu Akceptanta lub na ekranie bankomatu.

W przypadku wykonania Transakcji, denominowanej w innej walucie panstwa czionkowskiego niz
waluta Rachunku, Bank bezzwlocznie przesle do Uzytkownika karty wiadomo$¢ sms o kwocie
tacznych optat za przeliczenie waluty jako warto$¢ procentowa marzy w stosunku do najbardziej
aktualnego referencyjnego kursu wymiany euro ogtoszonego przez Europejski Bank Centralny, z
zastrzezeniem ust. 6.

Wiadomosé, o ktdrej mowa w ust. 5, jest przesytana po wykonaniu pierwszej Transakcji w danej
walucie w miesiacu. W przypadku dalszych Transakcji w tej samej walucie w danym miesigcu kolejne
wiadomo$ci nie beda przesytane.

Posiadacz rachunku moze uzgodni¢ z Bankiem inny powszechnie i tatwo dostepny kanat komunikacji
elektronicznej, za posrednictwem ktérego Bank bedzie przekazywat wiadomosci, o ktérych mowa w
ust. 5 lub zrezygnowa¢ z ich otrzymywania, sktadajac w tej sprawie stosowne o$wiadczenie z
wykorzystaniem udostepnionego przez Bank formularza.

ROZDZIAL 4 - Zasady rozliczen
§12

. Kazda Autoryzacja Transakcji skutkuje czasowym pomniejszeniem Dostepnego limitu kredytowego,

do dnia otrzymania przez Bank od Akceptanta zlecenia rozliczenia Transakcji lub w przypadku braku
otrzymania zlecenia rozliczenia Transakcji, maksymalnie na okres do 8 dni.

Kazda Transakcja rozliczana jest na Rachunku nie pdzniej niz nastgpnego dnia roboczego po
otrzymaniu zlecenia rozliczenia Transakcji.

Zlecenie rozliczenia Transakcji uwaza sie za otrzymane przez Bank, z chwilg przekazania Bankowi
przez Akceptanta za posrednictwem Organizacji ptatniczej zadania rozliczenia Transakcji.
Transakcje, optaty odsetki i prowizje zwigzane z Transakcjami dokonywanymi przy uzyciu Kart
zmniejszajg wysoko$¢ dostepnego Limitu kredytowego.
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. Laczna kwota Transakeji, dokonanych za pomoca wszystkich Kart wydanych do Rachunku oraz
naleznych Bankowi optat, prowizji, odsetek nie moze przekroczy¢ przyznanego Limitu kredytowego.
Posiadacz rachunku zobowiazany jest monitorowa¢ saldo zadtuzenia na Rachunku, tak by nie doszto
do przekroczenia przyznanego Limitu kredytowego. W przypadku przekroczenia Limitu kredytowego
Posiadacz rachunku zobowiazany jest do natychmiastowej sptaty kwoty przekroczenia.

. Przekroczenie Limitu kredytowego powoduje obciazenie Rachunku nalezng optatg w wysokosci
okre$lonej w Taryfie.

. Rozliczenia Transakcji krajowych i zagranicznych pomigdzy Bankiem a Posiadaczem rachunku

dokonywane sa zawsze w ztotych.

Transakcje przy uzyciu Karty dokonane za granica, w walucie innej niz euro, sg przeliczane z waluty,

w jakiej zostata dokonana transakcja na walute euro, wedtug kursu stosowanego przez Organizacje

kartowa w dniu rozliczenia Transakcji, nastepnie kwota w walucie euro przeliczana jest na ztote po

Referencyjnym kursie walutowym w dniu zaprezentowania Transakcji Bankowi.

. Informacja o kursie walutowym stosowanym przez Organizacje pfatniczg dostepna jest na stronie
internetowej Organizacii ptatniczej pod adresem www.mastercard.com.

10. Transakcje przy uzyciu Karty dokonane za granicg w walucie euro, sg przeliczane na ztote po

Referencyjnym kursie walutowym w dniu zaprezentowania Transakcji Bankowi.

11. Za przewalutowanie Transakcji dokonanych w walucie innej niz ztoty, moze by¢ doliczana optata, o
ile jest wyszczegélniona w obowigzujacej Taryfie.

12. Transakcje dokonane w ostatnich dniach Cyklu rozliczeniowego moga by¢ rozliczone i ujete w

Zestawieniu transakcji, dotyczacym nastepnego Cyklu rozliczeniowego.
§13

. Posiadacz rachunku zobowigzany jest do dokonania sptaty, co najmniej Minimalnej kwoty do zaptaty
najpézniej w Terminie sptaty podanym na Zestawieniu transakcji.

. Minimalna kwota do zaptaty stanowi procentowg warto$¢ salda zadtuzenia z Zestawienia transakcji

powigkszonego o kwoty:

1) przekroczenia Limitu kredytowego,

2) niesptaconego w Terminach sptaty zadtuzenia z poprzednich Cykli rozliczeniowych.

Procentowa warto$¢ Minimalnej kwoty do zaptaty podawana jest w Komunikacie

Jezeli zadtuzenie na rachunku jest nizsze niz 30 z, Posiadacz rachunku zobowiagzany jest do

dokonania sptaty w wysokosci catosci zadtuzenia wskazanego na Zestawieniu transakcii.

. Splate uznaje si¢ za dokonang w dniu wptywu $rodkéw na Rachunek jesli nastapito to do godziny

granicznej podanej w Komunikacie. W przypadku, gdy Bank otrzyma kwote splaty, po godzinie

granicznej danego dnia, uznaje si¢, ze sptata zostata otrzymana w pierwszym Dniu roboczym
nastepujacym po tym dniu.

Termin spfaty przypada nie wcze$niej niz 26. dnia od ostatniego dnia Cyklu rozliczeniowego, z

zastrzezeniem ust. 7.

. Jezeli dzien, o ktérym mowa w ust. 6, nie przypada w Dniu roboczym, to za Termin spfaty przyjmuje

si¢ ostatni Dzien roboczy, przed tym dniem.

Kazda wpfata na Rachunek zaliczana jest, w podanej nizej kolejnosci, na pokrycie zadtuzenia

Posiadacza rachunku z tytutu:

1) zadtuzenia z poprzednich Cykli rozliczeniowych,

2) optat i prowizji naleznych Bankowi,

3) odsetek naleznych Bankowi,

4) Transakcji bezgotdwkowych,

5) Transakcji gotéwkowych,

6) pozostatych obcigzen.
W uzasadnionych przypadkach Bank moze podja¢ decyzje o zmianie kolejnosci sptaty naleznosci.

9. Kazda wpfata na Rachunek powigksza Dostepny limit kredytowy o kwote wpfaty w godzinach
podanych w Komunikacie.

10.W przypadku sptaty catosci zadtuzenia w Terminie sptaty Bank nie nalicza odsetek od kwoty
zadtuzenia od Transakcji bezgotéwkowych dokonanych w Cyklu rozliczeniowym, ktérego dotyczyta
splata.

11. Nadptaty powigkszaja dostepny Limitu kredytowy. Uzytkownik karty moze korzysta¢ z nadwyzki do
wysokosci Limitu karty.

12. Niedokonanie sptaty Minimalnej kwoty do zaptaty lub dokonanie jej po Terminie sptaty powoduje
naliczenie optaty za obstuge nieterminowej sptaty zgodnie z Taryfa.

13.Brak sptaty Minimalnej kwoty do zaptaty w terminie podanym na Zestawieniu transakcji moze

spowodowac wystanie wezwania do zaptaty. Bank moze wysta¢ wezwanie do zaptaty dowolnym

kanatem komunikacji, w szczegoélnosci za pomocg poczty elektronicznej lub komunikatow

SMS/MMS. Brak terminowej sptaty moze by¢ dla Banku podstawg do:

1) jednostronnego obnizenia dotychczasowej wysokosci Limitu kredytowego przyznanego
Posiadaczowi rachunku oraz ograniczenr dokonywanych Transakgji, w formie Limitéw dziennych,

2) obcigzenia innego rachunku Posiadacza rachunku prowadzonego w Banku w wysokosci
Minimalnej kwoty do zapfaty,

3) wypowiedzenia Umowy.
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§14

1. W sytuacji, gdy Posiadacz rachunku jest rdwnocze$nie posiadaczem innego rachunku w Banku,
prowadzonego w ztotych, o charakterze biezacym, moze skorzystac z jednego z dwéch sposobow
automatycznej sptaty zadtuzenia:

1)  splaty Minimalnej kwoty do zaptaty,
2)  splaty catosci zadiuzenia.

2. Posiadacz rachunku jest zobowigzany do zapewnienia na rachunku wskazanym do obcigzania
kwota sptaty odpowiedniej kwoty $rodkéw (umozliwiajacej dokonanie sptaty Minimainej kwoty do
zaptaty lub cato$ci zadtuzenia) najpdzniej na Dzien roboczy poprzedzajacy dzien wskazany na
Zestawieniu transakcji jako Termin sptaty.

3. W przypadku braku wystarczajacych $rodkow na rachunku i w terminie, o ktérych mowa w ust 2,
dyspozycja automatycznej sptaty nie zostanie wykonana i Posiadacz rachunku zobowigzany jest do
dokonania spfaty odrebng dyspozycja.
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. W przypadku, gdy Posiadacz rachunku korzystajacy z ustug automatycznej sptaty zadtuzenia
dokona jednocze$nie samodzielnej splaty zadtuzenia lub jego czesci, nastepuje podwajne uznanie
Rachunku kwota sptacong przez Posiadacza rachunku samodzielnie oraz kwotg wynikajaca z
funkcjonowania ustugi automatycznej sptaty. Podwéjne uznanie moze spowodowa¢ powstanie
nadptaty na Rachunku, o ktérej mowa w § 13 ust. 11.

. Dyspozycja ustanowienia lub zmiana dyspozycji automatycznej sptaty zadtuzenia przez Posiadacza
rachunku wywotuje skutki dla sptaty generowanej dla operacji wykonanych w aktualnym Cyklu
rozliczeniowym, jezeli dyspozycja ta zostata zlozona nie poézniej niz trzy Dni robocze przed
zakonczeniem tego Cyklu rozliczeniowego. Jezeli natomiast dyspozycja ta zostata zlozona po tym
terminie, to bedzie skuteczna dla sptaty realizowanej dla nastgpnego Cyklu rozliczeniowego.

ROZDZIAL 5 - Oprocentowanie kredytu, odsetki, opfaty i prowizje
§15

. Bank pobiera nalezne optaty, odsetki i prowizje zgodnie z zasadami i wedtug stawek okre$lonych w
Taryfie poprzez obcigzenie Rachunku.
Jezeli Posiadacz rachunku nie dokona spfaty catej kwoty zadtuzenia najpozniej w Terminie sptaty,
Bank nalicza odsetki od kwoty zadtuzenia od Transakcji bezgotéwkowych - od dnia dokonania
Transakcji do dnia poprzedzajacego faktyczny dzien sptaty.
Odsetki od Transakcji gotéwkowych Bank nalicza - od dnia dokonania Transakcji do dnia
poprzedzajacego faktyczny dzien splaty.
Oprocentowanie liczone jest wedtug zmiennej stopy procentowej ustalonej przez Bank, podawanej
do publicznej wiadomo$ci w Placowkach Banku i na stronie internetowej Banku pod adresem
www.bosbank.pl
Zmiana wysokosci oprocentowania moze nastapi¢ w przypadku zmiany przynajmniej jednego z
nastepujacych czynnikdw:
1) stawek rynkowych WIBOR lub WIBID, o co najmniej 0,01 p.p.,
2) ktdrejkolwiek z podstawowych stop procentowych ustalanych przez Rade Polityki Pienigznej, o co

najmniej 0,01 p.p.,

3) stdp procentowych na rynkach walutowych, o co najmniej 0,01 p.p.,
4) poziomu rezerw obowiazkowych ustalanych przez Rade Polityki Pienigznej,

5)  rocznego wskaznika wzrostu cen towarow i ustug konsumpcyjnych, o co najmniej 0,1 p.p.
Aktualna stawka oprocentowania podawana jest do wiadomosci Posiadacza rachunku na
Zestawieniu transakcji oraz w formie Komunikatu w Placéwkach Banku i na stronie internetowej
Banku pod adresem www.bosbank.pl.

ROZDZIAL 6 - Zestawienie transakcji i reklamacje
§16
. Bank potwierdza rozliczenie Transakcji dokonanych przy uzyciu Kart dokumentami sporzadzonymi
po zakonczeniu Cyklu rozliczeniowego:
1) zbiorczym Zestawieniem transakcji — stanowiacym wykaz tacznych kwot Transakgji dokonanych
przy uzyciu poszczegdlnych Kart wydanych do Rachunku,
2) indywidualnym Zestawieniem transakcji — zawierajacymi wykaz Transakcji dokonanych przez
konkretnego Uzytkownika karty.
Zestawienia transakcji:
1) wysytane sq na adres korespondencyjny Posiadacza rachunku wskazany we Wniosku — zbiorcze
Zestawienie transakgji,
2) wysylane sg na adres korespondencyjny Uzytkownika karty - indywidualne Zestawienie
transakcji,
3) udostepniane w bankowosci elektronicznej dla Posiadaczy rachunkéw, majacych stosowny
dostep.
Posiadacz rachunku moze zlozy¢ w Banku dyspozycje rezygnacji z przekazywania papierowego
Zestawienia transakcji na jego adres korespondencyjny.
Zestawienia transakcji zawiera wykaz Transakcji rozliczonych w Cyklu rozliczeniowym wraz z
naleznymi optatami, prowizjami oraz zastosowanym przez Bank kursem i datg kursu (w przypadku
Transakcji zwigzanych z przewalutowaniem).
W przypadku nieotrzymania Zestawienia transakcji Posiadacz rachunku zobowiazany jest zgtosi¢
ten fakt niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od zakonczenia Cyklu rozliczeniowego, do
Placéwki Banku, i jednoczesnie ustali¢ saldo zadtuzenia oraz wysoko$¢ Minimalnej kwoty do zaptaty.
Nieotrzymanie Zestawienia transakcji nie zwalnia Posiadacza rachunku z obowigzku terminowej
sptaty Minimalnej kwoty do zaptaty.

§17
Posiadaczowi rachunku przystuguje prawo ztozenia reklamacji w nastepujacy sposéb:
1) osobiscie — w kazdej Placéwce Banku, sktadajac reklamacije ustnie do protokotu Iub na pismie,
2) listownie — poprzez wystanie reklamacji na adres dowolnej Placowki Banku,
3) telefonicznie - na udostepnione przez Bank numery telefonow,
4) elektronicznie - po zalogowaniu sie Posiadacza rachunku do systemu bankowosci elektronicznej
lub z wykorzystaniem formularza zgtoszeniowego zamieszczonego na Stronie internetowe;.

Numery telefonéw, pod ktérymi mozna sktada¢ reklamacje podane sq na stronie internetowej Banku
pod adresem www.bosbank.pl oraz w Placéwkach Banku.
Bank udziela odpowiedzi w terminie 15 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji w przypadku
reklamacji dotyczacych ustug ptatniczych oraz w terminie 30 dni od daty otrzymania reklamacji w
pozostatych przypadkach. W przypadku szczegdlnie skomplikowanym termin rozpatrywania
reklamacji moze by¢ wydtuzony, ale nie wigcej niz do 35 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji
w przypadku reklamacji dotyczacych ustug ptatniczych oraz w terminie 60 dni od daty otrzymania
reklamacji w pozostatych przypadkach.
. Szczegotowy tryb sktadania oraz rozpatrywania reklamacji zostat okreslony w Zasadach

przyjmowania oraz rozpatrywania skarg i reklamacji w Banku Ochrony Srodowiska S.A., ktore s
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dostepne w kazdej Placéwce Banku oraz na stronie internetowej Banku pod adresem
www.bosbank.pl.

§18

. Zgtoszenie stwierdzenia nieautoryzowanej Transakcji ptatniczej powinno by¢ dokonane na

stosowanym w Banku do tego celu formularzu przez Posiadacza rachunku lub nalezycie
umocowang przez niego do tego osobe, osobiscie w Placowce Banku, lub inny w sposéb
umozliwiajacy zweryfikowanie przez Bank tozsamosci i ewentualnego umocowania do
dokonania zgtoszenia w imieniu Posiadacza rachunku, z uwagi na odpowiedzialno$¢ karng w
przypadku falszywego zgtoszenia.

. Posiadacz rachunku zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Banku o stwierdzonych

nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych Transakcjach.

. Jezeli Posiadacz rachunku nie dokona powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 2, w terminie 90 dni

od dnia obcigzenia Rachunku albo od dnia, w ktérym Transakcja miata by¢ wykonana, roszczenia
Posiadacza rachunku wzgledem Banku z tytutu nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie
wykonanych Transakcji wygasaja.

ROZDZIAL 7 - Ochrona kart i PIN. Zastrzezenia kart
§19

. Posiadacz rachunku/Uzytkownik karty zobowiazany jest do:

1) przechowywania Karty i ochrony PIN z zachowaniem nalezytej starannosci,

2) nieudostepniania Karty i PIN osobom nieuprawnionym,

3) nieprzechowywania Karty razem z PIN,

4) nieujawniania danych umieszczonych na Karcie w celach innych niz dokonanie Transakcji lub
zgtoszenie utraty Karty,

5) okazania, na zadanie Akceptanta, dokumentu tozsamosci,

6) niezwtocznego zastrzezenia Karty w przypadku jej, lub numeru PIN, utraty, kradziezy lub
zgubienia, nawet jezeli zostanie odnaleziona oraz w przypadku podejrzenia, ze dane Karty mogty
by¢ pozyskane przez osobe nieuprawniona.

Nikt i w zadnych okoliczno$ciach nie ma prawa domagac¢ sie od Uzytkownika karty ujawnienia PIN

lub jego czescei.

Zastrzezenie Karty powinno by¢ zgtoszone przez Posiadacza rachunku/Uzytkownika karty:

1) telefonicznie pod numerem telefonu wskazanym w Komunikacie, lub

2) osobiscie w Placowce Banku.

Posiadacz rachunku/Uzytkownik karty jest zobowigzany udzieli¢ Bankowi wszelkich informacji o

okoliczno$ciach utraty Karty lub ujawnienia PIN.

. W przypadku kradziezy Karty, Posiadacz rachunku/Uzytkownik karty zobowigzany jest zgtosi¢

kradziez Karty odpowiednim organom $cigania najpdzniej 24 godziny od momentu zastrzezenia
Karty.

. W przypadku stwierdzenia nieautoryzowanych Transakcji, Posiadacz rachunku/Uzytkownik karty

zobowiazany jest zastrzec Karte oraz zgtosi¢ odpowiednim organom $cigania nieuprawnione uzycie
karty najpozniej 24 godziny od momentu zastrzezenia karty
§20

. Jezeli Karta zostata zastrzezona i zostanie odnaleziona, nie moze by¢ ponownie uzyta.
. Uzytkownik karty zobowigzany jest do zwrotu odnalezionej Karty do Placéwki Banku lub jej

zniszczenia w sposob trwaty.
§21

W przypadku zgtoszenia zastrzezenia, o ktdrym mowa w § 19 ust. 3, Bank wydaje nowg Karte w miejsce
Karty zastrzezonej. W przypadku, gdy w dacie zgtoszenia zastrzezenia do uptywu waznosci
wymienianej Karty pozostato mniej niz 12 miesigcy, warunkiem wydania nowej Karty jest spetnienie
warunkéw, o ktérych mowa w § 8 ust. 7.
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§22

. Bank ma prawo zastrzec Karte:

1) w przypadku uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczenstwem Karty, lub

2) w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia Karty lub umysinego doprowadzenia do
nieautoryzowanej Transakcji, lub

3) z powodu zwiekszenia ryzyka utraty przez Posiadacza rachunku zdolno$ci kredytowej wymaganej
do korzystania z przyznanego Limitu kredytowego.

. Bank nie ma obowiazku informowania o zastrzezeniu Karty, jesli bytoby to uzasadnione wzgledami

bezpieczenstwa lub zabronione na mocy odrebnych przepiséw.

. Bank wyda nowa Karte w miejsce Karty zastrzezonej, jesli przestaty istnie¢ podstawy do zastrzezenia

Karty wymienione w ust. 1.

. O zastrzezeniu Karty Bank informuje Posiadacza rachunku za posrednictwem bankowosci

internetowej lub droga telefoniczng lub za pomoca wiadomosci SMS.

ROZDZIAL 8 - Zasady odpowiedzialnosci
§23

. Z zastrzezeniem ust. 3 i 4, w przypadku wystapienia nieautoryzowanej Transakcji pfatniczej Bank

niezwtocznie, nie pézniej niz do korca dnia roboczego nastepujacego po dniu stwierdzenia
wystapienia nieautoryzowanej Transakcji, ktorg zostat obcigzony Rachunek lub po dniu otrzymania
stosownego zgloszenia, zgodnie z § 18 ust. 1, przywréci obcigzony Rachunek do stanu jaki
istniatby, gdyby nie miata miejsca nieautoryzowana Transakcja, z wyjatkiem przypadku gdy bedzie
miat uzasadnione i nalezycie udokumentowane podstawy, aby podejrzewa¢ oszustwo i poinformuje
o tym pisemnie organy powotane do $cigania przestepstw.

. Jezeli po przywréceniu Rachunku do stanu sprzed obcigzenia Transakcja, o ktérej mowa w ust. 1

Bank stwierdzi, ze Transakcja ta byta autoryzowana lub Zze Posiadacz rachunku ponosi za nig
odpowiedzialno$¢ zgodnie z ust. 3 lub 4, Bank obcigza Rachunek kwota Transakcji z datg jej
zaksiegowania.
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Posiadacz rachunku odpowiada za nieautoryzowane Transakcje w peinej wysokosci, jezeli
nieautoryzowana Transakcja jest skutkiem:
1) postuzenia sig utracong przez Uzytkownika karty albo skradziong Uzytkownikowi karty Karta, lub
2) przywtaszczenia Karty lub jej nieuprawnionego uzycia w wyniku naruszenia przez Uzytkownika

karty obowiazku, o ktéorym mowa w § 19 ust. 1.
Posiadacz rachunku odpowiada za nieautoryzowane Transakcie w pefnej wysokosci, jezeli
doprowadzit do nich umy$lnie albo w wyniku umysinego lub bedacego skutkiem razacego
niedbalstwa naruszenia co najmniej jednego z obowiazkéw, o ktérych mowa w § 19.
Po dokonaniu zgtoszenia, zgodnie z § 19 ust. 1 pkt 6, Posiadacz rachunku nie odpowiada za
nieautoryzowane Transakcje, chyba ze Posiadacz rachunku/Uzytkownik karty doprowadzit umysinie
do nieautoryzowanej Transakcji.

§24

. Z zastrzezeniem § 18 ust. 3, Bank ponosi wobec Posiadacza rachunku odpowiedzialno$¢ za

prawidtowe wykonanie Transakcji.

Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za nienalezyte wykonanie Transakcji w przypadku wystapienia
sity wyzszej oraz w przypadku zastosowania przepisow o przeciwdziataniu praniu pienigdzy i
finansowaniu terroryzmu.

ROZDZIAL 9 - Pakiet ubezpieczen i ustugi dodatkowe
§25

. Bank moze oferowa¢ do Kart ustugi dodatkowe w formie pakietéw ubezpieczen lub innych ustug

przeznaczonych dla Uzytkownika Karty. Informacje dotyczace zakresu ustug dodatkowych dostepne
sg w Placowce Banku oraz na stronie internetowej Banku pod adresem www.bosbank.pl.

Zmiany w zakresie pakietow ubezpieczen lub innych ustug przeznaczonych dla Uzytkownika Karty
nie stanowig zmiany Umowy.

Uzytkownik karty ma mozliwo$¢ korzystania z przywilejow wynikajacych z programu Lounge Key.
W celu skorzystania z ustug oferowanych przez Lounge Key nalezy kazdorazowo okaza¢ Karte.
Szczegotowe warunki i zasady korzystania z przywilejow, wymienionych w ust.1, znajdujg sig na
stronie internetowej www.loungekey.com/bosbank.

Bank nie odpowiada, za jako$¢ ustug $wiadczonych przez niezalezne podmioty wspdtpracujace z
Lounge Key.

Za korzystanie z salonow lotniskowych w ramach ustugi Lounge Key Bank pobiera optate zgodnie z
Taryfa.

ROZDZIAL 10 - Rozwiazanie Umowy
§26

. Rozwiazanie Umowy moze nastapi¢ w drodze pisemnego wypowiedzenia przez kazda ze Stron, przy

czym Bank wypowiadajgc Umowe winien wskaza¢ powody wypowiedzenia, zgodnie z
postanowieniami § 27 ust. 1.

. Okres wypowiedzenia wynosi jeden miesiac i biegnie od daty ztozenia przez Posiadacza rachunku

w Banku lub dorgczenia drogg pocztowa o$wiadczenia o wypowiedzeniu.

Posiadacz rachunku moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie. W przypadku wypowiedzenia

Umowy Posiadacz rachunku zobowigzuje sie zwréci¢ do korica okresu wypowiedzenia wszystkie

Karty oraz sptaci¢ w okresie wypowiedzenia cate zadtuzenie wynikajace z Transakcji dokonanych

wszystkimi Kartami wydanymi do Rachunku wraz z odsetkami oraz naleznymi Bankowi optatami i

prowizjami.

W przypadku braku zwrotu Karty Bank ma prawo dokona¢ jej zastrzezenia na koszt Posiadacza

rachunku.

Niesptacenie w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, cato$ci zadtuzenia skutkuje podjeciem czynnosci

windykacyjnych przez Bank lub inny podmiot dziatajacy w imieniu i na rzecz Banku na podstawie

zawartej Bankiem umowy. Koszty windykacji obcigzajq Posiadacza rachunku.

Od zadtuzenia niesptaconego w terminie, o ktérym mowa w ust.3, Bank nalicza odsetki wedtug stopy

procentowej wiasciwej dla nalezno$ci przeterminowanych.

Rozwigzanie/wygasnigcie Umowy nie zwalnia Posiadacza rachunku od sptaty zadtuZenia z tytutu

Transakcji dokonanych Kartami  wydanymi do Rachunku i nierozliczonych przed

rozwigzaniem/wygasnieciem Umowy wraz z naleznymi Bankowi odsetkami, optatami i prowizjami.
§27

. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe i zada¢ sptaty catosci zadtuzenia wraz z naleznymi odsetkami i

innymi naleznosciami w przypadku:

1) likwidacji, zagrozenia upadto$cia lub zaprzestania prowadzenia dziatalnosci przez Posiadacza
rachunku,

2) niestosowania sie przez Posiadacza rachunku lub UZytkownikéw kart do postanowiert Umowy
lub Regulaminu,

3) powstania uzasadnionego podejrzenia ze Karta Uzytkownika karty postuguje sie osoba
nieuprawniona,

4)  opdznienia Posiadacza rachunku z zaptata Minimalnej kwoty do zaptaty,

5) gdy ulegta pogorszeniu zdolno$¢ kredytowa Posiadacza rachunku lub wystapito zagrozenie
terminowej sptaty zadtuzenia, w szczegdlnosci w przypadku pogorszenia sie sytuacji
ekonomiczno-finansowej Posiadacza rachunku,

6) przediozenia przez Posiadacza rachunku dokumentéw nie odpowiadajacych stanowi
faktycznemu, z uwzglednieniem danych podanych we Whniosku,

7) lub wszczeciem wobec Posiadacza rachunku niego wszczeciem postgpowania
restrukturyzacyjnego,

8)  wszczecia egzekuciji wobec Posiadacza rachunku przez innych wierzycieli,

9) powziecia informacji mogacych - w ocenie Banku - w jakikolwiek sposéb utrudni¢ lub
uniemozliwi¢ zaspokojenie wierzytelnosci Banku,

10)  wycofania z oferty Banku Karty.

2. Bank ma prawo odstapi¢ od Umowy i zada¢ natychmiastowej sptaty catosci zadtuzenia
wraz z naleznymi odsetkami i innymi nalezno$ciami w przypadku niedostarczenia w
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ustalonym terminie dokumentéw potwierdzajacych wypowiedzenie i zamknigcie
rachunkéw kredytowych, ktérych zamkniecie byto warunkiem zawarcia Umowy

. Bank sktada o$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem

odbioru lub na innym trwatym no$niku informacii, w tym na wniosek Posiadacza rachunku Bank moze
dostarcza¢ te informacje poczta elektroniczna,

. W przypadku zaistnienia jednego ze zdarzen opisanych w ust. 1, Bank ma prawo dokonac¢

zastrzezenia Karty na koszt Posiadacza rachunku.

ROZDZIAL 11 - Postanowienia koricowe
§28

. Posiadacz rachunku zobowigzany jest powiadomi¢ Bank o:

1) wszelkich zmianach danych personalnych podanych Bankowi,

2) wszelkich zdarzeniach majacych wptyw na jego sytuacje finansowa, a w szczegélnosci o
wszelkich zaciagnietych kredytach i zobowigzaniach finansowych, w tym poreczeniach i
gwarancjach.

. W przypadku zmiany danych dotyczacych imienia lub nazwiska Uzytkownika karty, wydawana jest

nowa Karta, za ktéra Bank pobiera optate zgodnie z Taryfa.

. Warunkiem ubiegania sie o nowa Karte jest ztozenie dyspozycii.

§29

Uzytkownik karty zobowigzany jest zwréci¢ Kartg do Placowki Banku:
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1) na kazde zadanie Banku,
2) w przypadku zniszczenia lub uszkodzenia Karty i wymiany jej na nowa,
§30

. Bank moze pobiera¢ optaty dodatkowe za:

1) przekazywanie na wniosek Posiadacza rachunku informacji innych niz wymagane przez przepisy
obowiazujacego prawa,

2) wigksza czestotliwos¢ przekazywania informacji niz wymagana przez przepisy obowigzujacego
prawa,

3) przekazywanie informacji wymaganych przez przepisy obowigzujacego prawa za pomoca innych
niz okreslone w Umowie $rodkéw porozumiewania sig.

. Bank ma prawo dokonywania zmiany stawek opfat i prowizji okreslonych w Taryfie.

Zmiana wysoko$ci optat i prowizji okreslonych w Taryfie uzalezniona jest od zmiany przynajmniej

jednego z wymienionych czynnikéw:

1) zakresu lub formy realizacji okre$lonych czynnoscilustugi,

2) stopnia pracochtonnosci czynnosci,

3) wysokosci optat pocztowych, telekomunikacyjnych lub optat stosowanych przez inne banki lub
instytucje z pomoca, ktérych Bank wykonuje czynnosci bankowe,

4) poziomu inflacji,

5) warunkéw rynkowych dziatania Banku.

. Bank obcigza Rachunek, bez dodatkowej zgody Posiadacza rachunku, kosztami z tytutu prowizji i

optat naleznych za wykonywanie czynno$ci bankowych.

. W przypadku braku na Rachunku $rodkéw na pokrycie prowizji i optat, Bank pobiera je z najblizszych

wptywéw na Rachunek.
Zmiana Taryfy nie wymaga wypowiedzenia warunkéw Umowy pomigdzy Bankiem a Posiadaczem
rachunku.

. Aktualna Taryfa oraz informacja o zmianach Taryfy, wraz ze wskazaniem daty publikacji, podawana

jest do wiadomosci Posiadacza rachunku w formie komunikatéw wywieszanych w Placéwkach
Banku i na stronie internetowej Banku pod adresem www.bosbank.pl.

. Jezeli w terminie 14 dni od daty publikacji na stronie internetowej Banku pod adresem

www.bosbank.pl informacji o zmianie Taryfy Posiadacz rachunku nie wypowie Umowy, zmieniona
Taryfa obowigzuje od dnia jej wprowadzenia przez Bank, tj. od daty wejscia w zycie stosownego
wewnetrznego aktu normatywnego Banku.

. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Posiadacza rachunku z powodu zmiany Taryfy, do dnia

jej rozwigzania zastosowanie ma dotychczasowa Taryfa.
§31

. Bank zastrzega sobie prawo zmian Regulaminu w trakcie trwania Umowy.
. Aktualny Regulamin udostepniany jest do wiadomosci Posiadacza rachunku w Placéwkach Banku i

zamieszczany na stronie internetowej Banku pod adresem www.bosbank.pl.

. Bank poinformuje Posiadacza rachunku o zmianach Regulaminu nie pdzniej niz 14 dni przed

proponowang datg ich wejscia w zycie.

. Informacja o zmianach Regulaminu, zawierajaca tekst zmienianego Regulaminu, wraz ze

wskazaniem daty publikacji na stronie internetowej Banku, udostepniana jest do wiadomosci
Posiadacza rachunku w formie papierowej w Placéwkach Banku i zamieszczana na stronie
internetowej Banku pod adresem www.bosbank.pl. Informacje te moga by¢ réwniez podawane w
wyciggach bankowych.

. Posiadacz rachunku moze zgtosi¢ sprzeciw wobec zmian niniejszego Regulaminu w terminie 14 dni

od daty ich publikacji, co bedzie jednoznaczne z rozwigzaniem Umowy z dniem poprzedzajacym
dzien obowigzywania zmienionego Regulaminu.

Jezeli w terminie 14 dni od daty publikacji na stronie internetowej Banku pod adresem
www.bosbank.pl. informacji 0 zmianie Regulaminu Posiadacz rachunku nie zgtosi sprzeciwu albo nie
wypowie Umowy, zmieniony Regulamin obowigzuje od dnia jego wprowadzenia przez Bank.

. W przypadku wypowiedzenia Umowy z powodu zmiany Regulaminu, do dnia jej rozwigzania

zastosowanie ma dotychczasowy Regulamin.
§32

. Bank moze rozszerza¢ oferte produktéw i ustug uzupetniajacych do Karty, informacje o ofercie

dodatkowej i jej warunkach \beda zawarte w Regulaminie lub dodatkowym regulaminie tej oferty.

. Bank i Posiadacz rachunku dopuszczajg mozliwo$¢ ztozenia o$wiadczen woli dotyczacych ustug, o

ktérych mowa w ust. 1, w postaci elektronicznej za pomocg zdalnych kanatéw komunikacji, w tym
bankowosci elektronicznej, mobilnej lub innych $rodkéw porozumiewania sig na odlegto$c.

w

Bank i Posiadacz rachunku moga komunikowac¢ sie w sprawach zwigzanych z przedmiotem Umowy
w jezyku polskim osobiécie, pisemnie, telefonicznie oraz za pomoca poczty elektronicznej lub innych
$rodkow porozumiewania sie na odlegto$¢, w tym komunikatéw SMS/MMS.

Szczegotowe informacje na temat wymogéw technicznych dotyczacych korzystania z
poszczegolnych $rodkéw porozumiewania sig na odlegto$¢ mozna uzyskac:

1) telefonicznie pod numerem wskazanym w materiatach informacyjnych Banku,

2) za posrednictwem strony internetowej Banku pod adresem www.bosbank.pl.

Bank dostarczy Posiadaczowi rachunku informacje oraz wypowiedzenie Umowy na papierze lub na
innym trwatym no$niku informacji, w tym na wniosek Posiadacza rachunku Bank moze dostarcza¢
te informacje poczta elektroniczna.
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§33
W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie postanowien art. 17 ust. 1 3, art. 19- 20, art.
22 -32, art. 34, art. 35-37, art. 40 ust. 314, art. 45, art. 46 ust. 2-5, art. 47-48, art. 51 ust. 3-5, art.
144-146 Ustawy nie stosuje sie.

§34
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem i Umowg zastosowanie maja ogdlnie obowiazujace
przepisy prawa.

KOMUNIKAT BANKU OCHRONY SRODOWISKA S.A. DLA POSIADACZA KARTY KREDYTOWEJ
TYPU BUSINNESS

Zastrzezenie Karty: tel. 801 355 455 oraz 22 543 34 34.

—-

. Minimalny Limit kredytowy - 1.000 zt

Maksymalny Limit kredytowy:

1) 50.000 zt dla klientéw, ktérzy prowadza uproszczona ksiggowos¢ lub Klientéw prowadzacych
petna ksiegowos¢ i posiadajacych rachunek w Banku krécej niz 3 miesiace,

2) 100.000 zt dla klientéw, ktérzy prowadza petng ksiegowos¢ i posiadaja rachunek w Banku co
najmniej niz 3 miesiace.

. Warto$¢ krajowej Transakcji zblizeniowej, po przekroczeniu ktérej bedzie wymagana Autoryzacja

Transakcji przy uzyciu numeru PIN - 100 zt,

Warto$¢ zagranicznej Transakcji zblizeniowej, po przekroczeniu ktérej bedzie wymagana

Autoryzacja Transakcji przy uzyciu numeru PIN — uzalezniona od limitow obowigzujacych w danym

kraju,

N

w

E

o

Procentowa warto$¢ Minimainej kwoty do zapfaty wynosi:

1) 3%, nie mniej niz 30 zt, dla Zestawien transakcji wygenerowanych od dnia 23.07.2017 r.;

2) 4% nie mniej niz 30 zt, dla Zestawien transakcji wygenerowanych do dnia 24.07.2017 r.

Godzina graniczna dla wptat na Rachunek — godzina 18:00 danego Dnia roboczego.

Sesje udostepniania spfat zadtuzenia na Rachunku:

1) do godziny 09:00 danego Dnia roboczego powiekszaja Dostepny limit kredytowy do godziny 11:00
tego samego dnia;

2) do godziny 13:00 danego Dnia roboczego powigkszaja Dostepny limit kredytowy do godziny 15:00
tego samego dnia;

3) w godzinach 13:00 - 18:00 danego Dnia roboczego powiekszaja Dostepny limit kredytowy do
godziny 20:00 tego samego dnia;

4) po godzinie 18:00 danego Dnia Roboczego powigkszajg Dostepny limit kredytowy do godziny
11:00 nastgpnego Dnia roboczego.
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