Warszawa, dnia 14.02.2024 r.
Bank Ochrony Srodowiska S.A.
Departament Administracji

ZAPYTANIE OFERTOWE
RFP (REQUEST FOR PROPOSAL)
Niniejszy dokument (zwany dalej ,RFP") jest wtasnoscig BOS S.A. w Warszawie i nie moze
by¢ kopiowany oraz w jakikolwiek sposdb rozpowszechniany bez zgody wiasciciela.
Dokument zostat opracowany do uzytku wewnetrznego i moze by¢ wykorzystywany tylko
na uzytek procedury wyboru oferty.

Bank Ochrony Srodowiska S.A. (zwany dalej ,Bankiem”) z siedzibg w Warszawie,
ul. Zelazna 32, 00-832 Warszawa, zaprasza do zlozenia oferty na zakup szkolenr
menedzerskich dla nowo mianowanych menedzeréw.
I. PRZEDMIOT RFP
1. Przedmiotem zakupu jest zakup szkolen menadzerskich dla nowo mianowanych
menedzerow.
2. Projekt Umowy stanowi Zatacznik nr 1 do RFP,
3. Wzdr Formularza cenowego stanowi Zatacznik nr 2 do RFP.
4. Opis przedmiotu zamowienia Zatacznik nr 3 do RFP.

Il. WYMAGANIA WOBEC OFERTY

1. Oferta oraz wszelka dokumentacja ztozona w toku postepowania powinna byc¢
sporzadzona w jezyku polskim.

2. Oferta powinna by¢ podpisana przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli

w imieniu oferenta na podstawie zatgczonego do oferty odpisu z KRS lub
petnomocnictwa.
Oferta wraz z zatacznikami powinna zostal przestana do dnia 20.02.2024 r. do
godz. 12:00 w wersji elektronicznej w formacie pdf zabezpieczonej hastem na adres
oferty@bosbank.pl oraz karol.gajewski@bosbank.pl. Hasto powinno zosta¢ przestane
na te same adresy po godzinie 12:00 tego samego dnia. W tytule wiadomosci
zawierajacej oferte winien by¢ dopisek ,Szkolenia menedzerskie dla nowo
mianowanych menedzerow".

lIl. MODYFIKACJA WARUNKOW RFP

1. Bankzastrzega sobie mozliwos¢ modyfikacji tresci RFP w trakcie dalszego postepowania
ofertowego.

2. Wprowadzone do RFP modyfikacje zostang zamieszczone na stronie internetowej
Banku. Beda one wigzace przy sktadaniu ofert.

3. Jezeli bedzie to niezbedne dla wprowadzenia zmian w ofercie wynikajacych
z modyfikacji RFP, Zamawiajacy wydtuzy termin do ztozenia oferty, zamieszczajac
informacje na stronie internetowej Banku.

IV. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU
1. O udzielenie zamodwienia moga ubiegac sie oferenci, ktorzy:
1) ztoza oferte zgodnie z RFP,
2) Posiadaja doswiadczonych Treneréw zaangazowanych w ofertowany projekt - min.10
lat w dziedzinie rozwoju osobistego i prowadzenia szkolern menedzerskich;
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3) Maja mozliwos¢ przeprowadzenia warsztatdw zaréwno w formie stacjonarnej jak i
online zapewniajac odpowiednie narzedzia informatyczne;

4) Posiadajg doswiadczenie rynkowe oferenta min. 5 lat;

5) Realizowali projekty rozwojowe dla branzy finansowej, min. 5 projektéw dla wyzszej
kadry menedzerskiej;

6) Posiadaja referencje;

7) przeprowadzity minimum 1500 godzin szkoleniowych w ciggu jednego rokui;

2. Bank moze pomingac ztozong oferte, jezeli oferent:

1) zaoferowat niejednoznaczne warunki realizacji przedmiotu postepowania pod
wzgledem jakosciowym, terminowym lub cenowym lub zdaniem Banku oferta
przekracza mozliwosci organizacyjne lub wykonawcze oferenta;

2) ztozyt oferte nieodpowiadajacga warunkom formalnym i/lub  merytorycznym
okreslonym w RFP;

3) znajduje sie w sytuacji ekonomicznej uniemozliwiajacej, zdaniem Banku rzetelne
wykonanie przedmiotu postepowania lub niesie ryzyko braku ciggtosci obstugi Banku.

3. Bank Ochrony Srodowiska S.A. zastrzega, ze jedynym sposobem przyjecia oferty

i dokonanie zakupu jest zawarcie przez Bank umowy. Zadna informacja czy deklaracja

ze strony Banku na etapie przygotowania i prowadzenia postepowania ofertowego nie

stanowi obietnicy lub zobowigzania do zawarcia umowy.

V. ELEMENTY SKLADOWE OFERTY
1. Do oferty nalezy dotaczyc¢:

1) Formularz cenowy - zgodny ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 2 do RFP;

2) Oswiadczenia oraz dokumenty potwierdzajgce spetnienie warunkdéw o ktérych
mowa w Rozdziale IV pkt 1 ust. 2-9.

3) aktualny odpis z wtasciwego dla danego podmiotu rejestru (np. KRS), wystawiony
nie wczesniej niz 3 miesigce przed ztozeniem go w Bankuy;

4) imienne petnomocnictwo do dziatania w imieniu oferenta oséb podpisujacych
oferte, o ile upowaznienie do dziatania w imieniu oferenta nie wynika z przepiséw
prawa lub innych dokumentoéw;

5) oswiadczenie, ze oferent zapoznat sie z warunkami postepowania ofertowego
zawartymi w RFP i akceptuje te warunki;

6) oswiadczenie, ze oferent w ciggu ostatnich trzech lat wywigzat sie z zobowigzan
wynikajacych z udzielonych mu zamowien;

7) oswiadczenie, ze oferent posiada potencjat ekonomiczny i techniczny niezbedny
do wykonania przedmiotu umowy;,

8) oswiadczenie o przestrzeganiu ,Standardoéw postepowania dla dostawcow Banku
Ochrony Srodowiska S.A.", stanowigcych zatgcznik nr 6 do projektu umowy;

9) odpowiedzi na pytania:

e Czy w ramach swiadczenia przedmiotowej ustugi na rzecz Banku korzystac¢ beda
Panstwo z zewnetrznej ustugi chmury obliczeniowej, do ktérej ma zastosowanie
Komunikat UKNF dotyczacy przetwarzania przez podmioty nadzorowane
informacji w chmurze obliczeniowej publicznej lub hybrydowej z dnia 23 stycznia
2020 r. (TAK/ NIE)

e Czy w ramach przedmiotu umowy beda Panstwo dostarcza¢ na rzecz Banku
ustuge chmurowa, do ktérej ma zastosowanie Komunikat UKNF dotyczacy
przetwarzania przez podmioty nadzorowane informacji w chmurze obliczeniowej
publicznej lub hybrydowej z dnia 23 stycznia 2020 r. (TAK / NIE).
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10) os$wiadczenie, ze oferent bedzie zwigzany oferta przez okres 60 dni od terminu
ztozenia ofert;

2. Wszystkie zatagczniki do oferty pochodzace od osdéb trzecich musza by¢ ztozone
w formie scandéw oryginatéw lub kserokopii poswiadczonych za zgodnos$¢ z oryginatem
przez osoby (osobe) uprawnione(g) do podpisania oferty, z dopiskiem ,za zgodnosc¢
z oryginatem”.

3. Prosimy réwniez o wskazanie osoby w Panstwa firmie, z ktérg Bank bedzie sie
kontaktowat w sprawie oferty oraz we wszelkich innych sprawach organizacyjnych.
Prosimy o podanie nastepujacych danych tej osoby:

e imie i nazwisko,

e stanowisko stuzbowe,
e telefon kontaktowy,
e email.

VI. ZASADY POSTEPOWANIA

1. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty, jak
rowniez zwigzane z udziatem w postepowaniu, a Bank nie bedzie w zadnym razie
zobowigzany do zwrotu tych kosztdw, bez wzgledu na przebieg postepowania
ofertowego i jego wynik.

2. Oferenci moga skfadac¢ pytania zwigzane z RFP w formie elektronicznej dotyczace
postepowania na adresy: oferty@bosbank.pl oraz karol.gajewski@bosbank.pl
w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania RFP. Bank udzieli odpowiedzi na
ztozone pytania i zamiesci odpowiedzi na stronie internetowej Banku.

3. Oferenci zobowiazani sa bezwzglednie do nieudostepniania osobom trzecim wszelkich
informacji zawartych w RFP oraz uzyskanych w toku dalszego postepowania bez
pisemnej zgody Banku. Oferenci zobowigzani sg do wykorzystywania powyzszych
informacji wytacznie dla nalezytego wykonania czynnosci zwigzanych z postepowaniem
ofertowym. Oferenci nie moga w szczegdlnosci udostepnia¢ RFP osobom trzecim
w celu wziecia przez nie udziatu w postepowaniu.

4. Bank zastrzega sobie prawo swobodnego wyboru oferty w oparciu o kryteria, ktére
nie sg ujawniane oferentom. Wszystkie elementy majace wptyw na wybor oferty zostaty
okreslone w RFP i Formularzu cenowym.

5. Bank zastrzega sobie prawo zakonczenia procedury wyboru bez wyboru ktdrejkolwiek
oferty bez podania przyczyn, a takze mozliwos¢ rozpoczecia nowej procedury wyboru
dla wybranych oferentéw lub prowadzenia dodatkowych negocjacji z niektérymi
oferentami i z tego tytutu nie przystuguje oferentom jakiekolwiek roszczenie przeciwko
Bankowi.

6. Bank moze zwrdécic¢ sie do oferenta z prosba o uzupetnienie lub modyfikacje oferty.

7. Oferent moze zmieni¢ lub wycofa¢ ztozona oferte pod warunkiem, ze pisemne
zawiadomienie o zmianie lub wycofaniu oferty Bank otrzyma przed uptywem terminu
wyznaczonego na skfadanie ofert.

8. Po ztozeniu ofert dokonana bedzie ich ocena. W przypadkach, gdy dla zrozumienia
lub oceny nadestanej oferty konieczne beda dodatkowe wyjasnienia, Bank bedzie
kontaktowat sie z oferentem. Bank przewiduje w szczegdlnosci mozliwos¢ zaproszenia
przedstawicieli oferenta na spotkania w siedzibie Banku w celu osobistej prezentacji
oferty lub na spotkanie przy wykorzystaniu aplikacji Teams.
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9. Postepowanie jest zgodne z przepisami kodeksu cywilnego oraz wewnetrznymi
regulacjami Banku. Do postepowania nie ma zastosowania prawo zamowien
publicznych.

10. Z oferentami Bank przeprowadzi negocjacje. Sposdb i zakres prowadzenia negocjacji
bedzie uzalezniony od etapu postepowania.

1. Ze strony Banku za kontakt z oferentami odpowiada:

e Mirostawa Wikar, email: miroslawa.wikar@bosbank.pl.
e Karol Gajewski, email: karol.gajewski@bosbank.pl

Lista zatacznikow

Zatacznik nr1- Projekt umowy

Zatacznik nr 2 - Wzor Formularza Cenowego
Zatacznik nr 3 — Opis Przedmiotu zamoéwienia

Dyrektor Departamentu Administracji
Natasza Siwak
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Zalacznik nr 1 do RFP - Projekt umowy

Warszawa, r.

Umowa

zawarta w Warszawie, w dniu pomiedzy:

Bankiem Ochrony Srodowiska S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Zelaznej 32 zarejestrowanym

w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS 0000015525, NIP 527-020-33-13, o kapitale 929 476 710,00 zt w catosci
wptaconym, ktéry reprezentuja:

........................ — Dyrektor Departamentu HR
......................... - Dyrektor Departamentu Administracji
zwanym dalej ,Klientem” lub ,,Bankiem”

a

wpisang do ewidencji szkét i placéwek niepublicznych po nr ewidencyjnym
..................... zaswiadczenie o wpisie wydane przez ............, Z siedziba , , Wpisang do
Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad REjONOWY .......ccecuveerennee pod numerem KRS

.................... , numer identyfikacji podatkowej ........ccecceeeuunes,

reprezentowang przez:

zwanym w dalej ,Wykonawca”

tacznie zwanymi dalej Stronami o nastepujacej tresci:

§1 Przedmiot Umowy

1.  Wykonawca zobowigzuje sie do Swiadczenia za wynagrodzeniem ustug szkoleniowych
(zwanych dalej ,Szkoleniami”) na rzecz pracownikéw Banku, (okreslanych dalej jako
»Pracownicy” lub ,,Uczestnicy”). W sktad $wiadczonego przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajacego programu rozwojowego dla kadry zarzadzajacej wchodzi: badanie potrzeb
szkoleniowych w formie ankiety, cykl warsztatéw online (...)

2. Ustugi $wiadczone beda na zasadach wskazanych w niniejszej Umowie oraz
w zatgcznikach do niniejszej Umowy stanowiagcych jej integralna czesé, tj.:
Zatacznik nr 1 - Zobowigzanie do zachowania poufnosci,
Zatacznik nr 2 - Wzér obowiazku informacyjnego Banku,
Zatacznik nr 3 - Wzdr obowigzku informacyjnego Wykonawcy
Zatacznik nr 4 - Protokdét zdawczo-odbiorczy
Zatacznik nr 5 - Standardy postepowania dla dostawcéw Banku Ochrony
Srodowiska S.A.

©Q0 g

3. Przedmiot umowy bedzie realizowany w zaleznosci od ustalonych z Klientem form:
a. Stacjonarnie w siedzibie Banku tj.: Bank Ochrony Srodowiska S.A., ul. Zelazna 32,
00-832 Warszawa,
b. Stacjonarnie w salach konferencyjnych Banku tj.: Centrum Biurowo-Bankowe
Kaskada, al. Jana Pawta Il 12, 00-124 Warszawa,
c. Szkolenia zdalne w tym webinaria oraz inne warsztaty przeprowadzane w formie
on-line,
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i. W przypadku szkolen zdalnych Wykonawca zobowigzany jest do
zapewnienia odpowiedniego narzedzia informatycznego, spetniajgcego
wymagania techniczne Banku zaréwno w aspekcie bezpieczenstwa jak
i jakosci potaczenia.

d. Stacjonarnie w salach konferencyjnych wskazanych przez Bank, w obrebie miasta
Warszawy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia dla kazdego uczestnika Szkolenia materiatow
szkoleniowych w formie elektronicznej badz papierowe;.

5. Egzemplarze materiatéw po zakorczeniu Szkolenia zostajg u jego uczestnikéw, stajac sie
wiasnoscig Banku z momentem ich wydania. Dotyczy to takze materiatéw
niewykorzystanych przez uczestnikéw Szkolenia.

6. Bank przekaze Wykonawecy listy uczestnikéw Szkolenia z podziatem na grupy najpdzniej 7
dni przed terminem rozpoczecia Szkolenia dla danej grupy. Wykonawca zobowiagzuje sie
do sprawdzenia w pierwszym dniu Szkolenia listy obecnosci uczestnikéw w ramach danej
grupy i przekazania Odbiorcy jej oryginatu z podpisami wszystkich obecnych uczestnikdw,
najpdézniej w ciggu 7 dni od zakonczenia Szkolenia dla danej grupy.

7. Terminy szkolen beda ustalane w trybie roboczym tj. wymiana korespondencji mailowej
miedzy osobami wskazanymi jako upowaznione do kontaktu w celu realizacji umowy.

8. Wykonawca zobowigzuje sie, do poinformowania uczestnikéw Szkolenia, ze otrzymaja
ankiete oceny szkolenia w formie linku przekierowujacego do platformy szkoleniowej,
gdzie ocenig efektywnos¢ szkolenia, prace Treneréw oraz organizacje szkolenia.
Wykonawca ma prawo wgladu do wynikéw ankiety.

9. Udostepnione przez Bank dane osobowe uczestnikéw Szkolenia (imie i nazwisko)
Wykonawca bedzie przetwarzat jedynie w celu i zakresie niezbednym do wykonania
przedmiotu Umowy, przy czym Bank w tym celu udostepnia Wykonawcy ww. dane
osobowe. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania uczestnikom Szkolenia, informacji, o
ktérych mowa w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO).

§ 2 Prawa autorskie

1. Bank upowazniony jest do korzystania z materiatéw szkoleniowych, o ktérych mowa w § 1
ust. 4 przekazanych przez Wykonawce w formie papierowej i elektronicznej celem
udostepnienia ich do korzystania wytacznie na potrzeby pracownikéw Banku -
uczestnikdw Szkolenia.

2. Wykonawca oswiadcza, iz materiaty szkoleniowe stanowig utwoér w rozumieniu ustawy z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2019 poz. 1231
z pdzn.zm.).

3. Utwér objety umowa nie jest i nie bedzie w przysztosci obcigzony zadnymi prawami ani
roszczeniami oséb trzecich a korzystanie z utworu nie narusza (nie bedzie naruszac)
majatkowych i osobistych praw autorskich oraz débr osobistych oséb trzecich.

W przypadku ich ujawnienia Wykonawca zobowiazuje sie pokry¢ wszelkie zgtoszone przez
osoby trzecie roszczenia.

4. Wykonawca oswiadcza, iz przystuguje mu prawo rozporzadzania autorskimi prawami
majatkowymi do materiatéw szkoleniowych na wszystkich polach eksploatacji wskazanych
w § 1 ust. 4. Z dniem wydania materiatéw szkoleniowych uczestnikom Szkolenia
Wykonawca udziela Bankowi niewytacznej licencji na czas nieoznaczony zobowigzujac sie
do jej niewypowiedzenia w okresie 2 lat od zawarcia Umowy.

5. W ramach korzystania z materiatéw szkoleniowych, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 Bank
bedzie uprawniony do:

a. Wprowadzenia utworu do pamieci komputeréw/serwera;

b. Drukowania, kopiowania oraz innego zwielokrotniania utwordw jakakolwiek
technika, niezaleznie od standardu, systemu, formatu w nieograniczonej liczbie
egzemplarzy w celach wpierania zespotéw w ramach wdrozenia wiedzy.

c. Udostepnienie materiatéw w celu wdrazania wiedzy nie jest tozsame z realizacja
wewnatrz Banku, bez zgody Wykonawcy, szkoleh merytorycznych realizowanych
przez treneréw wewnetrznych Banku. Na takie szkolenia konieczna jest osobna
zgoda wyrazona w formie mailowej lub pisemne;j.
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§ 3 Wynagrodzenie

Za prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 1 Wykonawcy
przystugiwac bedzie wynagrodzenie w wysokosci:

Tabela 1
Grup Kwota Wartosé
Dziatanie Szkoleniowych Ezrl](lolenio ch brel:t;:ieﬁ Brutto
(ok 15 uczestnikéw) WY P PLN

szkoleniowy

Szkolenie stacjonarne

Szkolenie online

Suma

Wynagrodzenie obejmuje réwniez przeniesienie praw autorskich do materiatéw
szkoleniowych na Bank.
Wyptata wynagrodzenia przez Bank bedzie zrealizowana przelewem na rachunek
bankowy Wykonawgy ... wykazany w wykazie podatnikéw VAT na stronie
Ministerstwa Finanséw ( na tzw. White List) w terminie 30 dni od dostarczenia do Banku
faktury VAT wystawionej prawidtowo przez Wykonawce, na podstawie Protokotu zdawczo-
odbiorczego stanowigcego zatacznik nr 3 do niniejszej umowy, w transzach
odpowiadajacych realizacji Dziatan wymienionych w ust.1 Tabela 1. W przypadku realizacji
tylko czesci dziatania transza zostanie zmniejszona proporcjonalnie do wykonanego
dziatania.
Podstawa wystawienia FV bedzie podpisany przez Zamawiajgcego protokét zdawczo-
odbiorczy.
Zmiana numeru rachunku bankowego wymaga podpisania aneksu do umowy.
Bank wyraza zgode na przesytanie faktur przez wystawce faktur w formie elektronicznej,
zgodnie z ponizszymi warunkami:

a. Faktury beda przesytane w formacie ,Portable Document Format” (pdf).

b. Faktury beda przesytane z nastepujacego adresu poczty elektronicznej wystawcy:

lub na adres poczty elektronicznej odbiorcy:
efaktury@bosbank.pl
c. Przestanie faktury na inny niz wskazany powyzej adres poczty elektronicznej Banku
nie jest uznawane za dostarczenie faktury do Banku

Za dzien zaptaty Strony przyjmuja dzien ztozenia polecenia przelewu przez Bank.
W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce ktéregokolwiek umownego terminu
Szkolenia z przyczyn dotyczacych Wykonawcy albo przeprowadzenia Szkolenia w sposéb
niezgodny z jego Programem lub w przypadku nieprzygotowania sie merytorycznego
przez osobe prowadzaca Szkolenie (przez co nalezy rozumiec uzyskanie w Ankiecie wyniku
niezadowalajgcego na poziomie okreslonym w ust. 11 — co stanowi nienalezyte wykonanie
Umowy, Bank moze naliczy¢ kare umowna w wysokosci 100% wynagrodzenia brutto
pobranego przez Wykonawece za realizacje konkretnego szkolenia, ktérego dotyczyta
ocena w wysokosci odpowiadajacej mu transzy wskazanej w § 3 ust. 2. Kary umowne
ptatne beda, na podstawie noty obcigzeniowej wystawionej przez Bank, w terminie 14 dni
od daty otrzymania przez Wykonawce na rachunek Banku wskazany w nocie. W
powyzszych przypadkach Bank moze réwniez od Umowy odstgpic¢ ze skutkiem
natychmiastowym w terminie 3 tygodni od dnia umownego terminu Szkolenia, informujac
o tym fakcie Wykonawce wysytajac korespondencji pod adres poczty elektronicznej
wskazany w § 4 ust. 3. Odstgpienie wywotuje skutek w stosunku do niewykonanej czesci
Umowy, co oznacza, ze Umowa pozostaje w mocy pomiedzy Stronami w zakresie
czynnosci wykonanych przez Wykonawce do chwili odstapienia od Umowy przez Bank.
Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy bez podania przyczyny ze skutkiem
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gwarantujacym ukonczenie etapu szkolenia wedtug programu wskazanego w § 1 ust. 1,
informujac o tym fakcie Bank wysytajac korespondencje pod adres poczty elektronicznej
wskazany w §4 ust. 3.

10. W przypadku odstapienia od Umowy prawo do zadania kary umownej pozostaje w mocy.
Bank jest uprawniony do potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.

1. W przypadku gdy niedotrzymanie terminu dla danej grupy nastapito z przyczyn
okreslonych w ust. 7, a Bank nie skorzystat z prawa odstgpienia, o ktérym mowa w ust. 7,
Strony uzgodnia inny termin realizacji Szkolenia dla danej grupy. W przypadku
nieuzgodnienia nowego terminu szkolenia w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym powinno
zakonczy¢ sie Szkolenie dla danej grupy zgodnie z pierwotnie ustalonym terminem,
Umowa w zakresie realizacji Szkolenia dla danej grupy ulega rozwigzaniu w trybie
natychmiastowym ze skutkiem ex nunc, co oznacza, ze Umowa pozostaje w mocy
pomiedzy stronami w zakresie Szkolenia wykonanego przez Wykonawce do chwili
odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego.

12. Prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy zostanie potwierdzone jezeli Srednia
odpowiedzi uczestnikdéw szkolenia w ankiecie, o ktérej mowa w § 1 ust. 7 beda na poziomie
wyzszym lub réwnym 3,0 co stanowi 60% oceny wykonawcy, ktdéra bedzie prowadzona na
podstawie uzyskanych odpowiedzi na pytania w ankiecie, odnoszacych sie do
merytorycznych i metodologicznych czesci ankiety.

§ 4 Sposéb wykonania umowy/odpowiedzialnosé

1.  Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania Ustug wynikajacych z niniejszej Umowy
z nalezyta starannoscia, jako podmiot profesjonalnie zajmujacy sie Swiadczeniem ustug nig
objetych.

2. Bank zobowigzany jest do wspdtdziatania z Wykonawca w zwigzku z wykonywaniem przez
Wykonawce przedmiotu niniejszej Umowy. Do biezacej wspdtpracy w sprawach
zwigzanych z wykonywaniem Umowy upowaznieni s3:

ze strony Banku:
ze strony Wykonawcy:

3. Biezaca wspodtpraca w zakresie wykonywania Umowy moze by¢ wykonywana za
posrednictwem poczty elektronicznej na podane ponizej adresy e-mail:

Odbiorcy:
Wykonawcy:

4. Zmiana os6b odpowiedzialnych za realizacje Umowy po kazdej ze stron oraz adresow
poczty elektronicznej nie wymaga zawierania aneksu do Umowy, a jedynie powiadomienia
Strony na ostatni przez nig podany adres e-mail.

5. Strony os$wiadczaja, ze dane kontaktowe pracownikéw, wspdtpracownikéw
i reprezentantéw Stron a takze dane osobowe uczestnikéw szkolenia udostepniane
wzajemnie w Umowie lub udostepnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposéb w okresie
obowigzywania Umowy przekazywane sg w ramach prawnie uzasadnionego interesu Stron
lub za zgoda osoby, ktérej dane dotycza. Udostepniane dane kontaktowe moga
obejmowac imie i nazwisko oraz adres e-mail. Kazda ze stron bedzie administratorem
danych kontaktowych, ktére zostaty jej udostepnione w ramach Umowy. Kazda ze Stron
zobowiazuje sie w zwigzku z tym do przekazania w imieniu drugiej Strony wszystkim
osobom, ktérych dane jej udostepnita, informacji, o ktérych mowa w art. 14 RODO. Wzér
obowigzku informacyjnego Banku stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszej Umowy.

§ 5 Obowiazek informacyjny

W zwigzku z wzajemnym udostepnieniem przez Strony danych osobowych oséb, ktérymi Strona
postuguje sie przy zawarciu i realizacji Umowy, Strony oswiadczaja, ze spetnia wobec tych oséb w
imieniu Strony, ktéra dane te otrzyma do przetwarzania, obowigzek informacyjny, o ktérym mowa
w art. 14 RODO. Przedmiotowy obowigzek bedzie wypetniany takze wzgledem kazdej nowej osoby
i reprezentanta, ktérego dane s3 lub maja by¢ przekazane drugiej Stronie. Obowigzek informacyjny
po stronie Banku jest realizowany przez Wykonawce w oparciu o wzdr klauzuli stanowiacej
Zatacznik Nr 2, natomiast obowigzek informacyjny po stronie Wykonawcy jest realizowany przez
Bank w oparciu o wzdr klauzuli stanowigcej Zatgcznik Nr 3.
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§ 6 Zachowanie poufnosci

1. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
dotyczacych drugiej Strony, pozyskanych w zwigzku z zawarciem i wykonaniem Umowy, a w
szczegodlnosci:

1) informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ interes publiczny lub prawnie chroniony
interes obywateli albo narazi¢ druga Strone na straty materialne lub utrate reputacji,
2) informacji dotyczacych struktury organizacyjnej drugiej Strony, w tym informacji

dotyczacych schematéw organizacyjnych, struktury stanowisk pracownikéw, opisu stanowisk pracy
i wewnetrznych regulacji dotyczacych okreslenia zakresu odpowiedzialnosci,

3) informacji o charakterze technicznym lub objetych tajemnica handlowa drugiej Strony,
dotyczacych w szczegdlnosci produktéw, procedur i cen, dziatalnosci, sytuacji finansowej, rodzaju
oferowanych produktéw oraz sposobu wykonywania czynnosci produkcyjnych,

4) postanowien Umowy, informacji dotyczacych przebiegu negocjacji i wykonania Umowy,

5) danych osobowych pracownikéw, podwykonawcdéw i wszelkich innych oséb, ktérymi druga
Strona postuguje sie przy wykonywaniu Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy pozyskanych w toku wykonywania

Umowy informacji:

1) informacji technicznych, technologicznych, handlowych, finansowych, prawnych,
organizacyjnych lub innych informacji stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t,j. Dz.U. z 2020 r. poz.
1913), dotyczacych Banku lub podmiotu stowarzyszonego, dominujacego lub zaleznego od
Banku,

2) informacji dotyczacych zainstalowanych i stosowanych w obiekcie/-ach Banku systeméw
alarmowych i $rodkéw zabezpieczen technicznych i mechanicznych, ochrony fizycznej obiektu/-
6w Banku, transportéw wartoéci pienieznych do/z obiektu/-éw Banku, instrukcji, jak rowniez
procedur dotyczacych wtasciwego funkcjonowania systemoéw zabezpieczen oraz postepowania
pracownikédw Banku oraz innych informacji, ktérych ujawnienie mogtoby mieé¢ wptyw na
bezpieczenstwo chronionego/-ych obiektu/-éw i catego Banku,

3) danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L Nr 119,
s. 1 ze sprostowaniem), przetwarzanych w Banku (pracownikéw Banku, oséb odbywajacych w
Banku staz/praktyke, klientéw Banku, klientéw podmiotéw zewnetrznych),

3. Strony zobowigzuja sie do nieujawniania objetych tajemnica informacji dotyczacych drugiej

Strony osobom trzecim bez wyraznego pisemnego polecenia drugiej Strony lub jej pisemnej zgody.

Strony zobowigzuja sie do wykorzystywania uzyskanych informacji jedynie w zakresie niezbednym

do nalezytego wykonania Umowy.

4. Strony zobowigzujg sie do ochrony objetych tajemnica informacji dotyczacych drugiej

Strony, w tym do zabezpieczenia tych informacji w taki sposdb, by osoby nieupowaznione nie miaty

do nich dostepu.

5. Obowiagzek zachowania tajemnicy informacji nie dotyczy informacji publicznie dostepnych

lub uzyskanych przez Strone od osoby trzeciej w sposéb zgodny z prawem i niesprzeczny z

postanowieniami Umowy. Strony zwolnione sg z obowigzku zachowania tajemnicy w przypadku,

gdy ujawnienia informacji zada uprawniony organ w zakresie wymaganym przepisami prawa.

Strony majag prawo podania informacji objetych tajemnica do wiadomosci publicznej w zakresie

wymaganym przez przepisy prawa. O takim obowigzku ujawnienia lub przekazania na wezwanie

organu informacji Wykonawca niezwtocznie poinformuje Bank.

6. W przypadku naruszenia przez Strone powyzszych postanowien jest ona odpowiedzialna za

naprawienie szkody poniesionej przez druga Strone wskutek tego naruszenia. W szczegdlnosci,

jakiekolwiek ujawnienie lub przekazanie przez (Firme ...) osobom trzecim informacji, o ktérym mowa

w ust. 1i 2, niniejszego paragrafu, objetych tajemnica informacji, uzycie ich do celéw innych, niz dla

rzetelnego wykonywania Umowy, jak réwniez skopiowanie ich bez zgody Banku, traktowane bedzie

jako naruszenie postanowiern Umowy powodujgce powstanie po stronie Wykonawcy obowigzku
naprawienia wszelkich szkdd i kosztéw poniesionych w zwigzku z tym naruszeniem przez Bank.

7. Strony ponoszg odpowiedzialno$¢ za zachowanie tajemnicy przez swoich pracownikoéw,
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podwykonawcéw i wszelkie inne osoby, ktérymi postuguja sie przy wykonywaniu Umowy.

8. Strony moga ujawni¢ informacje objete tajemnica, z wyjatkiem informacji stanowiacych
tajemnice bankowa, swoim doradcom prawnym, ekonomicznym, finansowym i informatycznym po
odebraniu od nich stosownego oswiadczenia o zachowaniu poufnosci.

9. Strona zobowigzana jest uprzedzi¢ kazdego pracownika Strony lub inng osobe, ktérej
ujawniane sg informacje poufne, o ich poufnym charakterze i obowigzkach z tym zwigzanych.

10. Bank ma prawo na wiasny koszt zleci¢ firmie zewnetrznej dokonanie audytu
bezpieczernstwa u Wykonawcy w zakresie przestrzegania zasad i procedur dotyczacych ochrony
informacji objetych tajemnica. Wykonawca udostepni audytorowi dokumenty i informacje
niezbedne dla przeprowadzenia audytu. W przypadku wystapienia zastrzezen poaudytowych
Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania sie do zalecen audytora na koszt wtasny.

§ 7 Postanowienia korhcowe

1.  Zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, chyba, ze w tresci
Umowy zastrzezono inng forme dla waznego dokonania czynnosci.

2. W sprawach nieunormowanych Umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy
powszechnie obowigzujace, w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego.

3. Spory mogace wynikac¢ ze stosunku objetego Umowa, Strony poddajg pod rozstrzygniecie
sadu powszechnego miejscowo wiasciwego dla siedziby Banku.

4.  Umowa spisana zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron.
5. Umowa wchodzi w zycie z dniem zawarcia i obowigzuje do ............. r
Zataczniki:

Zatacznik nr 1 - Zobowigzanie do zachowania poufnosci

Zatacznik nr 2 - Wzér obowiazku informacyjnego Banku

Zatacznik nr 3 - Wzdr obowigzku informacyjnego Wykonawcy

Zatacznik nr 4 - Protokot zdawczo - odbiorczy

Zatgcznik nr 5 - Standardy postepowania dla dostawcéw Banku Ochrony Srodowiska S.A.

Bank Wykonawca
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Zatacznik nr1do Umowy

(miejscowosé, dnia) (imie i nazwisko skfadajgcego zobowigzanie)

Zobowigzanie do zachowania poufnosci

(dla pracownikéw firm zewnetrznych $wiadczacych ustugi na rzecz Banku, oséb wspétpracujacych
z tymi firmami, pracownikéw podwykonawcéw firm zewnetrznych oraz oséb wspétpracujacych z
podwykonawcami, wykonujacych prace zlecone

w obiektach Banku lub pracownikéw firm zewnetrznych majacych zdalny dostep do systeméw
informatycznych Banku).

Ja, nizej podpisany/-a ............. , bedacy pracownikiem .......rennnn. Josoba wspdtpracujgca z
...................... ' zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy

i nieudostepniania osobom trzecim jakichkolwiek informacji zwigzanych z dziatalnoscia Banku
Ochrony Srodowiska S.A. z siedzibg w Warszawie przy Zelaznej 32 (,Bank”), uzyskanych w zwigzku z
wykonywaniem przeze mnie ustugi na podstawie umowy ............ , zawartej pomiedzy Bankiem a

Zobowiazuje sie do zachowania w poufnosci w szczegdlnosci nastepujacych informacji:

1) informacji technicznych, technologicznych, handlowych, finansowych, prawnych,
organizacyjnych lub innych informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz.U. z
2020 r. poz. 1913), dotyczacych Banku lub podmiotu stowarzyszonego, dominujacego lub
zaleznego od Banku,

2) informacji dotyczacych zainstalowanych i stosowanych w obiekcie/-ach Banku systemow
alarmowych i srodkéw zabezpieczen technicznych i mechanicznych, ochrony fizycznej
obiektu/-6w Banku, transportéw wartosci pienieznych do/z obiektu/-6w Banku, instrukcji, jak
rowniez procedur dotyczacych wtasciwego funkcjonowania systemow zabezpieczen oraz
postepowania pracownikéw Banku oraz innych informacji, ktérych ujawnienie mogtoby miec¢
wptyw na bezpieczehstwo chronionego/-ych obiektu/-6w i catego Banku,

3) informacji stanowiacych tajemnice zawodowa w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o
obrocie instrumentami finansowymi (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 568, z pézn. zm.),

4) danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),
przetwarzanych w Banku (pracownikéw Banku, oséb odbywajgcych w Banku staz/praktyke,
klientow Banku, klientéw podmiotéw zewnetrznych),?

5) informacji stanowiacych tajemnice bankowa w rozumieniu art. 104 ust. 1 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1896, z pézn. zm.).3

Zobowigzanie pozostaje w mocy zaréwno w czasie wykonywania przeze mnie ustugi,
o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, jak rowniez po zakonczeniu Swiadczenia tej ustugi. Obowigzek
zachowania tajemnicy rozcigga sie réwniez na okres po zakonczeniu zatrudnienia w ............... /

1 Wybra¢ wtasciwe

2 Nalezy uwzgledni¢ w tresci Zobowigzania jedynie w tych przypadkach, gdy sktadajgcy zobowigzanie bedzie miat dostep do danych
osobowych — zgodnie z umowa z podmiotem zewnetrznym.

3 Nalezy uwzgledni¢ w tresci Zobowigzania jedynie w tych przypadkach, gdy sktadajgcy zobowigzanie bedzie miat dostep do informacji
stanowigcych tajemnice bankowg — zgodnie z umowa z podmiotem zewnetrznym.
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WSPOIPIracy Z eveeneeseseenns 4

Zobowiazuje sie do przestrzegania zakazu niewykonywania zdje¢, nagran filmowych lub innych
form rejestracji obrazu. Jestem réwniez Swiadomy, iz za naruszenie tajemnicy ww. danych i
informacji grozi mi odpowiedzialno$¢ karna i cywilna.

(data i czytelny podpis sktadajgcego zobowigzanie)

(data i czytelny podpis pracownika Banku odbierajacego zobowigzanie,
oznaczenie komoérki organizacyjnej Centrali/oddziatu/placéwki Banku)

Informacja Administratora Danych:

Informujemy, ze Bank Ochrony Srodowiska Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie, ul. Zelazna 32,
00-832 Warszawa, tel. 801 355 455, bos@bosbank.pl (,Bank”) jest administratorem Pani/Pana
danych osobowych nalezacych do kategorii danych identyfikacyjnych i kontaktowych. Pani/Pana
dane osobowe zostaty udostepnione Bankowi przez ... w zwigzku z zawarciem pomiedzy Bankiem
a .. umowy (,Umowa").

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, w przypadku jakichkolwiek pytan
zwigzanych

z przetwarzaniem danych osobowych zachecamy do kontaktu z Inspektorem pod adresem
e-mail: iod@bosbank.pl lub pod adresem pocztowym: ul. Zelazna 32, 00-832 Warszawa.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane dla celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Bank jako administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.

f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych), dalej RODO.

Prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez Bank jako administratora danych jest
zapewnienie bezpieczenistwa osobom przebywajacym w budynku Centrali/Oddziatu Banku oraz na
terenie zarzadzanym przez Bank, w tym zapewnienie bezpieczehnstwa pracownikom oraz
zapewnienie bezpieczenstwa mienia administratora, pracownikéw oraz gosci. Prawnie
uzasadnionym interesem Banku jest réowniez zapewnienie mozliwosci prawidtowego
zweryfikowania Pani/Pana tozsamosci

i nadania Pani/Panu stosownych uprawnien niezbednych do podejmowania czynnosci zwigzanych
z realizacja Umowy, jak réwniez do podejmowania czynnosci wigzanych z koniecznoscia
zapobiegania jakimkolwiek oszustwom. Prawnie usprawiedliwionym interesem realizowanym
przez Bank jest réowniez zapewnienie mozliwosci ustalenia i dochodzenia przez Bank
ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez czas, w ktérym bedzie Pani/Pan wykonywaé
czynnosci w ramach realizacji Umowy z zastrzezeniem, ze okres przechowywania Pani/Pana
danych osobowych moze zostac przedtuzony o okres niezbedny do celowego dochodzenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami.

W zwigzku z przetwarzaniem przez Bank Ochrony Srodowiska S.A. Pani/Pana danych osobowych
przystuguje Pani/Panu prawo:
1) zadania dostepu do swoich danych osobowych,
2) zadania sprostowania danych - jezeli uwaza Pani/Pan, ze przetwarzane przez Bank
dane s3 nieprawidtowe lub jezeli Pani/Pana dane ulegty zmianie,
3) zadania usuniecia Pani/Pana danych - jezeli ustaty podstawy do przetwarzania
Pani/Pana danych,
4) zadania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych - jezeli wystepuje co najmniej
jedna
Z podstaw ograniczenia przetwarzania wskazana w art. 18 RODO.

Informujemy, ze przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj.
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Potwierdzam zapoznanie sie z powyzsza klauzulag informacyjng Administratora danych osobowych

4 Wybra¢ witaéciwe
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data i czytelny podpis zobowigzanego do zachowania poufnosci

Zatacznik nr 2 do Umowy

Klauzula informacyjna Banku Ochrony Srodowiska S.A. dla reprezentantéw
i pracownikéw kontrahenta uczestniczacych w realizacji Umowy ...

Administrator danych:

Administratorem Pani/Pana danych jest Bank Ochrony Srodowiska S.A. z siedzibg w Warszawie przy
ul. Zelaznej 32, 00-832 Warszawa, zwany dalej ,Bankiem” lub ,Administratorem”.

Dane kontaktowe:

Bank wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac¢ we wszystkich
sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych. Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie kontaktowa¢ poprzez e-mail:
iod@bosbank.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora.

Cele oraz podstawa prawna przetwarzania danych, prawnie uzasadnione interesy Administratora:

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane dla celédw zwigzanych z prawnie uzasadnionym
interesem Banku jako Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), w zwiazku z wykonywaniem umowy
zawartej pomiedzy Administratorem a (..) a takze ewentualnym ustaleniem, dochodzeniem lub
obrong przed roszczeniami z tej umowy. Podstawa prawng przetwarzania danych jest niezbednosé
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora. Prawnie uzasadnionym
interesem Administratora jest mozliwo$¢ wykonywania umoéw z kontrahentami oraz mozliwosé
kontaktowania sie w zwigzku z ich wykonywaniem.

Zrédta i zakres danych pozyskiwanych od podmiotéw trzecich:
Administrator pozyskat Pani/Pana dane osobowe od (...

Okres, przez ktéry dane beda przetwarzane:

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu
Umowy ramowej dot. Swiadczenia ustug konferencyjnych.

Odbiorcy danych:
Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane:

1) organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw
prawa, celem wykonania cigzacych na Administratorze obowigzkoéw,

2) osobom upowaznionym przez Administratora,
oraz podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie Administratora, m.in.:

1)  podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ pocztowa lub kurierska,

2) podmiotom wspierajagcym Administratora w prowadzonej dziatalnosci na jego zlecenie, przy
czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z Administratorem i
wytacznie zgodnie z poleceniami Administratora.

Przekazywanie danych osobowych poza EOG:
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Administrator nie planuje przekazywania Pani/Pana danych osobowych do odbiorcéw znajdujacych
sie w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

Prawa osoby, ktérej dane dotycza:

Przystuguje Pani/Panu prawo:

1) dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zadania ich sprostowania,

2) zadania usuniecia Pani/Pana danych - jezeli ustaty podstawy do przetwarzania Pani/Pana
danych,

3) zadania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych - jezeli wystepuje co najmniej jedna
z podstaw ograniczenia przetwarzania wskazana w art. 18 RODO.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem danych lub z
Inspektorem Ochrony Danych.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie
ochrona danych osobowych (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Potwierdzam zapoznanie sie z powyzsza klauzula informacyjna Administratora danych osobowych

data i czytelny podpis reprezentanta/pracownika (...)
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Zatacznik nr 3 - Wzdér obowigzku informacyjnego Wykonawcy

Twoje dane zostajg przekazane do (...) przez Twojego pracodawce w zwigzku z realizacja umowy
ramowej dot. nr Z dNia e (dalej: Umowa).
Kto bedzie Administratorem Twoich danych? Administratorem Twoich danych osobowych bedzie
(--.) (dalej: Administrator), z ktérym mozesz kontaktowac sie:

a) listownie — na adres wskazany powyzej;

b) telefonicznie - (...) (ze wskazaniem, ze sprawa dotyczy Twoich danych osobowych);

c) za posdrednictwem Inspektora Ochrony Danych, ktérego dane kontaktowe znajduja sie

ponizej.

Czy wyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych?
WyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozesz kontaktowac sie we wszystkich
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych, za posrednictwem:
a) adresue-mail: (...)
b) numeru telefonu - (...)

Po co nam Twoje dane i jaka bedzie podstawa prawna ich przetwarzania?

Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzali w celu identyfikacji oséb uprawnionych do realizacji
zadan okreslonych Umowa, jej prawidtowego wykonania oraz dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami z jej tytutu.

Podstawa prawna przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych bedzie art. 6 ust. 1lit. f) RODO
tj. prawnie uzasadniony interes administratora polegajacy na identyfikacji oséb uprawnionych do
realizacji zadan okreslonych Umowa, jej prawidtowego wykonania oraz dochodzenia lub obrony
przed ewentualnymi roszczeniami z jej tytutu.

Jakie dane osobowe bedziemy przetwarzali? Bedziemy przetwarzali Twoje dane osobowe, takie jak:
imie i nazwisko, nazwa zatrudniajacego podmiotu, stanowisko stuzbowe, stuzbowy numer telefonu
lub adres e-mail.

Jak diugo bedziemy przechowywali Twoje dane osobowe? Twoje dane osobowe bedziemy
przechowywali przez okres konieczny do realizacji i rozliczenia Umowy.

Twoje dane bedziemy nastepnie przechowywac przez okres konieczny do udokumentowania
czynnosci z Twoim udziatem, a takze przez czas wynikajacy z: okresu przedawnienia roszczen,
obowigzania do zachowania poufnosci (jesli podpisano osobne oswiadczenie) oraz z przepiséw
podatkowych.

Kto bedzie odbiorcag Twoich danych? Odbiorcami Twoich danych osobowych beda podmioty
Swiadczace na rzecz administratora ustugi prawne, finansowe, informatyczne oraz inne podmioty,
jesli bedzie to wynikato z przepiséw prawa.

Jakie przystuguja Ci uprawnienia? Masz prawo do:

1.  Whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych ze wzgledu na
Twoja szczegdlng sytuacje, gdyz przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie naszego
prawnie uzasadnionego interesu;

2. Dostepu do Twoich danych osobowych oraz otrzymywania ich kopii;

3. Sprostowania nieprawidtowych danych osobowych oraz uzupetnienia danych
niekompletnych;

4. Usuniecia danych osobowych (prawo do bycia zapominanym);

5. Ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

W przypadku stwierdzenia przez Ciebie niezgodnego z prawem przetwarzania przez nas Twoich
danych osobowych przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Czy bedziemy przetwarzali Twoje dane w oparciu o zautomatyzowane podejmowanie decyzji?

Nie bedziemy przetwarzali Twoich danych osobowych w oparciu o zautomatyzowane
podejmowanie decyzji, w tym profilowanie.

(o$wiadczenie, data i podpis odbiorcy klauzuli informacyjnej)
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Zatacznik Nr 4 do Umowy

Nazwa Firmy

Protokdt zdawczo-odbiorczy

Przedmiot odbioru:

Swiadczony przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego program rozwojowy, w ktérego sktad
wchodzi

Odebrano dnia (dd-mm-rrrr)

bez uwag / z uwagami.s

Potwierdzam Potwierdzam odbiér

5 Niepotrzebne skreli¢
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Zatacznik nr 5

Nazwa i adres dostawcy:

Standardy postepowania dla dostawcéw Banku Ochrony Srodowiska S.A.

Przestrzeganie prawa

Bank Ochrony Srodowiska S.A. (zwany dalej Bankiem) przestrzega wszelkich obowigzujacych
przepiséw prawa we wszystkich miejscach, w ktérych prowadzi swoja dziatalnosé i tego samego
oczekuje od swoich dostawcdw. Wraz z przestrzeganiem prawa, Bank oczekuje od dostawcy
postepowania zgodnego z wysokimi standardami etyki biznesowej.

Zakaz korupcji i tapdwkarstwa

Bank stosuje polityke zerowej tolerancji w odniesieniu do nieetycznego zachowania

w biznesie, takiego jak przekupstwo i korupcja. Od dostawcdw oczekuje nieuczestniczenia i
nietolerowania jakichkolwiek form powyzszych zachowan.

Prawa cztowieka

Kazdy dostawca Banku musi szanowac¢ godnosé, prywatnosé i prawa kazdego cztowieka.
Dostawca nie powinien zmuszac jakiejkolwiek osoby do pracy wbrew jej woli. Ponadto dostawca
jest zobligowany do przestrzegania uznanych miedzynarodowo praw cztowieka.

Przestrzeganie podstawowych praw pracowniczych

Dostawca Banku zobowiazuje sie przestrzegac¢ powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa
pracy w stosunku do swoich pracownikéw, a takze respektowaé¢ godnos¢ osobistg i prywatnos¢
pracownika. W szczegdlnosci dostawca musi powstrzymac sie od dyskryminacji w zakresie
zatrudnienia ze wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnosé, stan zdrowia, rase, narodowosgé,
pochodzenie etniczne, religie, wyznanie, bezwyznaniowosé, przekonania polityczne, przynaleznosc¢
zwigzkowa, orientacje seksualng, tozsamos¢ ptciowa, status rodzinny, styl zycia, podstawe
zatrudnienia oraz inne przestanki narazajace na zachowania dyskryminacyjne. Dostawca powinien
przestrzegac przepiséw dotyczacych ptacy minimalnej, we wiasciwej jurysdykcji, w ktérej prowadzi
dziatalnos¢ i zatrudnia pracownikéw lub nawigzuje relacje ze wspdtpracownikami, w sposéb
zapewniajacy zaspokojenie co najmniej podstawowych potrzeb umozliwiajgcych utrzymanie, a
takze regulamindéw dotyczacych wynagradzania, jezeli okreslaja je wewnetrzne przepisy dostawcy.
Dostawca Banku powinien zapewnié, aby stosowany przez niego czas pracy byt zgodny z
obowigzujacymi podstawowymi wymogami prawnymi i wynosit maksymalnie 8 godzin dziennie i
przecietnie 48 godzin tygodniowo, chyba ze przepisy prawa dopuszczaja (np. ze wzgledu na
specyfike dziatalnosci dostawcy) stosowanie innego wymiaru czasu pracy.

Zakaz pracy przymusowej

Dostawca Banku nie moze w zaden sposéb osiggac korzysci z pracy przymusowej, ani jej tolerowac
oraz stosowac kar cielesnych lub innych niedozwolonych praktyk dyscyplinarnych w stosunku do
swoich pracownikéw. Dostawca Banku nie ma prawa zmuszac¢ do pracy, ani wywierac¢ nacisku w
tym zakresie. Dostawca zobowigzany jest rowniez do przeciwdziatania i niedopuszczania
stosowania przymusu, grézb, obelg, jak rowniez wyzysku.

Zakaz pracy dzieci

Dostawca Banku zobowigzuje sie na kazdym z etapdw swoich dziatan do przestrzegania
obowigzujacych przepiséw dotyczacych ograniczen i warunkdéw zatrudniania mtodocianych.
Zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw

Dostawca Banku powinien zapewnia¢ wszystkim pracownikom miejsca pracy zgodne

z obowiazujacymi przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP). Dostawca Banku powinien
przestrzegac obowigzujacych go norm i przepiséw zwigzanych bezpieczenstwem i higieng pracy
oraz zapobieganiem wypadkom i chorobom zawodowym. Dostawca Banku zobowigzany jest
zapewni¢ pracownikom niezbedny poziom wiedzy z zakresu BHP.

Ochrona srodowiska

Dostawca Banku dazy do minimalizowania obcigzenia srodowiska w ramach prowadzonej przez
siebie dziatalnosci i podejmuje dziatania zmierzajace do jego ochrony. Dostawca zobowigzany jest
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dziata¢ zgodnie ze stosownymi przepisami prawa i miedzynarodowymi normami dotyczacymi
ochrony srodowiska. Dostawca powinien podejmowac¢ dziatania w celu minimalizowania
zanieczyszczen srodowiska i statego wprowadzania usprawnien w jego ochronie, w szczegdélnosci:
wykorzystywac zasoby w sposéb wydajny, zmniejsza¢ oddziatywanie na bioréznorodnos¢ i zmiane
klimatu oraz stosowac¢ energooszczedne technologie.

Wolnos¢ zrzeszania sie

Dostawca Banku zapewnia swoim pracownikom prawo do zrzeszania sie w legalnych
organizacjach. Uczciwe relacje u dostawcy sa podstawa do dialogu pomiedzy jego pracownikami a
kadra zarzadzajaca dostawcy.

Uczciwa konkurencja

Dostawca Banku zobowigzany jest postepowac zgodnie z krajowym i miedzynarodowym prawem
konkurencji oraz nie uczestniczy¢ wspdlnie z konkurentami w zmowach cenowych, podziatach
rynkéw lub klientéw. Dostawca zobowigzany jest zachowac¢ w poufnosci wszelkie informacje
dotyczace Banku, ktére nie bytyby wczesdniej podane do publicznej wiadomosci. Dostawca
zobowigzany jest do poszanowania wtasnosci intelektualnej Banku.

Nabywanie towaréw i ustug przez dostawce

Dostawca Banku powinien nabywac towary i ustugi w sposéb odpowiedzialny. taricuch dostaw
powinien zapewnia¢ przestrzeganie postanowien niniejszych Standardéw w mozliwie najszerszym
stopniu.

Dziatania kontrolne

W celu weryfikacji przestrzegania postanowien Standardéw, Bank zastrzega sobie prawo do
przeprowadzania, samodzielnie lub z pomoca niezaleznego audytora, audytu u dostawcy na
wiasny koszt i po odpowiednim powiadomieniu dostawcy, lub zwrdcenia sie do dostawcy o
przekazanie oswiadczenia potwierdzajacego przestrzeganie przez niego Standardéw. W
przypadku negatywnych wynikéw powyzszych dziatan, dostawca bedzie zobowigzany do ustalenia
z Bankiem witasciwego planu naprawczego. Niewykonanie planu naprawczego moze spowodowac
ograniczenie, zawieszenie lub zakonczenie wspdtpracy Banku z danym dostawca, stosownie do
postanowien umowy zawartej pomiedzy Bankiem a dostawca.

Uczciwos¢ podatkowa

Dostawca Banku zobowigzany jest do odprowadzania wszelkich naleznych podatkéw zwigzanych
z transakcjami realizowanymi na rzecz Banku, w tym w szczegdélnosci podatku od towardéw i ustug
(VAT). Dostawca zobowigzany jest do rzetelnego i zgodnego z przepisami prawa podatkowego
wystawiania faktur na rzecz Banku. Dostawca powinien nabywac¢ towary i ustugi od podmiotéw
gwarantujacych, ze podatek VAT zostanie wykazany na fakturach i odprowadzony zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa podatkowego.

Postanowienia korcowe

Dostawca Banku zobowiazany jest informowac Bank o wszelkich przypadkach nieprzestrzegania
postanowien niniejszych Standarddéw przez swoich pracownikéw oraz przez pracownikéw swoich
podwykonawcoéw, jesli postuguje sie nimi przy realizacji umowy zawartej z Bankiem.

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie ze ,Standardami postepowania dla dostawcdéw Banku Ochrony
Srodowiska S.A.” i zobowigzujemy sie do ich przestrzegania.

podpis
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Zalacznik nr 2 do RFP - Wzér Formularza Cenowego

FORMULARZ CENOWY

Szkolenia menedzerskie dla nowo mianowanych menedzeréw

Nazwa Dostawcy/Imie i nazwisko:

taczne wynagrodzenie Wykonawcy nie przekroczy KwOLY: ... zt netto,
.......................... zt brutto w tym:

Grup Kwota Wartosé
Dziatanie Szkoleniowych sDer](IoIenio ch b::t;:ieﬁ Brutto
(ok 15 uczestnikoéw) Wy P PLN

szkoleniowy

Szkolenie stacjonarne

Szkolenie online

Suma

1. Zalaczamy petnomocnictwo osdb podpisujacych oferte, o ile upowaznienie do dziatania
w imieniu Oferenta nie wynika z przepiséw prawa lub innych dokumentow.
2. Oswiadczamy, ze zapoznalismy sie z warunkami postepowania ofertowego zawartymi w
RFP i projekcie umowy oraz akceptujemy te warunki.
3. Oswiadczamy, ze posiadamy potencjat ekonomiczny i techniczny niezbedny do
wykonania przedmiotu umowy.
4. Oswiadczamy, ze bedziemy zwigzani oferta przez okres 60 dni od terminu ztozenia ofert.
5. Oswiadczamy, ze w ciggu ostatnich trzech lat wywiagzaliSmy sie ze zobowigzan
wynikajacych z udzielonych nam zamowien.
6. Oswiadczamy, ze zapoznalismy sie ze ,Standardami postepowania dla dostawcdw
Banku Ochrony Srodowiska S.A." i zobowigzujemy sie do ich przestrzegania.
7. Informujemy, ze:
e W ramach swiadczenia przedmiotowej ustugi na rzecz Banku korzysta¢ bedziemy
z zewnetrznej ustugi chmury obliczeniowej, do ktdrej ma zastosowanie Komunikat
UKNF dotyczacy przetwarzania przez podmioty nadzorowane informacji w chmurze
obliczeniowej publicznej lub hybrydowej z dnia 23 stycznia 2020 r. (TAK / NIE)
e W ramach przedmiotu umowy bedziemy dostarcza¢ na rzecz Banku ustuge
chmurowag, do ktérej ma zastosowanie Komunikat UKNF dotyczacy przetwarzania
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przez podmioty nadzorowane informacji w chmurze obliczeniowej publicznej lub
hybrydowej z dnia 23 stycznia 2020 r. (TAK / NIE)
8. Osoba do kontaktu:

IMI€ | NAZWISKO: .o,
stanowisko stuzbowe: ...
telefon koNtakKtowy: ......evecevenieienins
(<] 0 g T Y1 A
Uprawniony do skfadania oswiadczen w imieniu Oferenta
(podp|sp|eczgc) .................
Data: e
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Zalacznik nr 3 do RFP
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Cykl szkolen menedzerskich dla oséb, ktére awansowaty na stanowisko liderskie. Jego
celem jest przygotowanie pracownikow do nowej roli menedzera, czesto sg to osoby, ktore
awansowaty z kolegi na kierownika.

Celem dziatan rozwojowych jest m.in.:
e Praktyczna wiedza z zakresu zarzadzania ludzmi;
e Zbudowanie autorytetu w nowym zespole oraz okreslenie roli jaka ma petni¢ nowy
menedzer;
e Osigganie celdw za pomoca zespotu zamiast indywidualnej realizacji zadan;
¢ Motywowanie i budowanie zaangazowania pracownikdw — jako gtdwne zadanie
menedzerskie.

Zakres szkolenia powinien zawiera¢ m.in. wprowadzenie do roli menedzerskiej, zarzadzanie
przez cele, planowanie i delegowanie zadan, efektywna i motywujgaca komunikacja,
feedback, budowanie relacji i zaangazowania, motywowanie, budowanie efektywnosci
zespotu — osigganie celow zespotu.

Oferta szkolenia powinna zwiera¢ w cenie dziatania diagnostyczne:

Trener koordynujacy projekt powinien przeprowadzi¢ badanie potrzeb szkoleniowych z
wykorzystaniem przynajmniej dwdch z ponizszych metod (dobér metod po uzgodnieniu
ze Zleceniodawcy):

1. Wywiad z przedstawicielem dziatu szkoler lub dziatu personalnego klienta,

2. Wywiad z przetozonym szkolonych osdb,
3. Wywiady z wybranymi losowo maks. 3 uczestnikami szkolenia.
4. Ankietowe zebranie case-study

Jeden cykl szkoleh zawiera:
2 x 2 dni szkoleniowe stacjonarne,
1szkolenie online 8 godzinne lub 2 x szkolenie online po 4 godziny

Dla 2 grup max 15 os6b (realizacja dla pierwszej grupy w | pdtroczu i jesli zbierze sie druga
grupa realizacja dla drugiej grupy w Il pétroczu)
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